
 

 

Российская Федерация 

Новгородская область 

УПОЛНОМОЧЕННЫЙ ПО ПРАВАМ РЕБЕНКА В НОВГОРОДСКОЙ 

ОБЛАСТИ 

 

 

 

 

 

 

Доклад  

«О деятельности Уполномоченного          

по правам ребенка                                            

в Новгородской области в 2025 году» 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Новгородская область 

2026 год 
 



 

СОДЕРЖАНИЕ 

  

Введение 3 

1 Статус Уполномоченного по правам ребенка в Новгородской области  4 

1.2 Структура института Уполномоченного по правам ребенка в Новгородской 

области в 2025 году  

 

7 

2. Анализ обращений граждан, поступивших к Уполномоченному по правам 

ребенка по вопросам восстановления прав и законных интересов детей в 2025 году  

 

11 

3 Взаимодействие с органами власти, государственными структурами и 

общественными организациями, обеспечивающими защиту прав и законных 

интересов детей 

 

 

67 

3.1 Участие в совещаниях, рабочих встречах, координационных советах, семинарах 

по вопросам соблюдения прав и законных интересов детей  

 

80 

3.2 Работа Общественного и Экспертного Советов при Уполномоченном по правам 

ребенка в Новгородской области, Детского Общественного Совета при 

Уполномоченном по правам ребенка в Новгородской области 

 

 

101 

3.3 Участие Уполномоченного в проектах, акциях и мероприятиях, направленных 

на защиту прав и законных интересов несовершеннолетних граждан в 

Новгородской области 

 

 

104 

3.4 Взаимодействие с пенитенциарными учреждениями 111 

3.5 Мероприятия, посвящённые Всемирному дню ребенка  112 

3.6 Соглашения о сотрудничестве Уполномоченного по правам ребенка в 

Новгородской области с государственными органами и общественными 

организациями, заключенные в 2025 году 

 

 

122 

3.7 Взаимодействие Уполномоченного по правам ребенка в Новгородской области 

с общественными организациями   

 

123 

3.8 Взаимодействие со средствами массовой информации  126 

3.9 Реализация полномочий по защите прав детей при направлении в центры 

временного содержания несовершеннолетних  правонарушителей 

 

131 

4. Выполнение в регионе «Карты действий» рекомендованной Уполномоченным 

при Президенте РФ по правам ребенка    

 

132 

  

  



Доклад о деятельности Уполномоченного          
по правам ребенка в Новгородской области 

2025 
год 

 

 

3 

Доклад «О деятельности Уполномоченного по правам ребенка 

  в Новгородской области в 2025 году» 

 

Введение 

В соответствии с положениями федерального законодательства и 

правовыми актами Новгородской области, Уполномоченный по правам ребенка 

осуществляет систематическую оценку результативности и эффективности своей 

деятельности, которая отражена в ежегодном Докладе. Указанный документ 

обладает официальным статусом и подлежит направлению в адрес ключевых 

субъектов исполнительной и законодательной власти: Губернатора Новгородской 

области, Новгородской областной Думы, а также Уполномоченного при 

Президенте Российской Федерации по правам ребенка. 

Доклад за 2025 год сформирован на основе комплексного исследования, 

направленного на оценку состояния обеспечения и защиты прав 

несовершеннолетних в регионе и базируется на следующих данных: 

- Результаты системного мониторинга, проведенного в учреждениях 

образовательной, медицинской и социальной сферы; 

- Статистические данные, отражающие динамику ключевых показателей 

благополучия детства; 

- Контент-анализ обращений граждан, выступающий в качестве индикатора 

актуальных проблемных зон; 

- Материалы контрольных и экспертных проверок, осуществленных во 

взаимодействии с органами государственной и муниципальной власти, 

институтами гражданского общества и средствами массовой информации. 

Важное значение имеют и выводы, сделанные в ходе рабочих встреч, 

совещаний и экспертных обсуждений, обмена мнениями в ходе 

межведомственного взаимодействия по вопросам профилактики социального 

сиротства и сохранения кровной семьи.  
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Доклад представляет собой систематизированную оценку результатов 

деятельности Уполномоченного, выявляет устойчивые тенденции и структурные 

противоречия в сфере детской политики региона, отражает существующие 

проблемы, требующие внимания и дальнейшего решения. Это инструмент для 

выявления актуальных проблем, оценки эффективности принимаемых мер и 

поиска новых решений, направленных на улучшение системы защиты прав 

детей. Он позволяет оценить эффективность принимаемых мер, выявить 

ключевые тенденции в сфере защиты прав детей и предложить пути их 

совершенствования. 

Таким образом, ежегодный доклад выполняет не только отчетную, но и 

стратегическую функцию. Он служит инструментом независимой экспертной 

оценки, научно-практическим основанием для корректировки региональной 

политики в интересах детей и катализатором межведомственного 

взаимодействия, направленного на построение эффективной системы гарантий 

прав ребенка в Новгородской области. 

 

1. Статус Уполномоченного по правам ребенка в Новгородской области 

 

Уполномоченный по правам ребенка в Новгородской области (далее – 

Уполномоченный) представляет собой институционально независимое 

должностное лицо, наделенное специальным публично-правовым статусом. 

Деятельность Уполномоченного направлена на обеспечение гарантированной 

защиты прав и охраняемых законом интересов несовершеннолетних в границах 

субъекта Российской Федерации. Деятельность Уполномоченного носит 

надведомственный и превентивный характер, фокусируясь на системном 

мониторинге правоприменительной практики в сфере детства. 

Мир детства кажется беззаботным, но дети — одна из самых уязвимых 

групп в обществе. Они не всегда могут сами заявить о нарушении своих прав, 

будь то в семье, школе, больнице или на улице. Родители тоже не всегда знают, 
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куда обратиться за помощью в сложной ситуации. Вот здесь и вступает в дело 

Уполномоченный. Он действует как независимый эксперт и посредник между 

семьей, ребенком и государственными структурами. 

Ключевой стратегической целью института является не только реакция на 

конкретные нарушения, но и проактивное выявление структурных дисфункций в 

механизмах обеспечения прав ребенка. Это реализуется через следующие 

оперативные задачи: 

- Проведение комплексного анализа соблюдения нормативно-правовых актов в 

области защиты детства. 

- Инициирование и координация межведомственного взаимодействия для 

разработки и внедрения корректирующих мер. 

Эффективность деятельности Уполномоченного базируется на 

всесторонней информационно-аналитической работе. Сбор и анализ данных 

осуществляются из множества источников, включая: 

- Официальные сведения и статистические отчеты государственных органов власти. 

- Материалы и заключения институтов гражданского общества и экспертного сообщества. 

- Публикации и расследования средств массовой информации. 

- Системный анализ данной информации позволяет осуществлять раннее выявление 

проблемных трендов и формировать доказательную базу для последующих действий. 

Центральный элемент деятельности Уполномоченного - рассмотрение 

обращений граждан. Правом на обращение к Уполномоченному обладают: 

- Непосредственно несовершеннолетние. 

- Их родители, усыновители, опекуны и попечители (законные представители). 

-Педагогические, медицинские работники и иные лица, располагающие 

сведениями о фактах нарушения прав ребенка. 

В рамках рассмотрения обращений Уполномоченный реализует комплекс 

процессуальных полномочий, включая проведение проверок по существу 

изложенных фактов, направление мотивированных запросов в компетентные 

органы и учреждения, а также осуществление последующего контроля за 



Доклад о деятельности Уполномоченного          
по правам ребенка в Новгородской области 

2025 
год 

 

 

6 

исполнением принятых решений. Данный механизм обеспечивает оперативное 

восстановление нарушенных прав и способствует совершенствованию 

правоприменительной практики в регионе.  

В Новгородской области институт 

Уполномоченного по правам ребенка был 

официально создан 1 июня 2010 года. 

Государственный орган Новгородской 

области - Уполномоченный по правам 

ребенка в Новгородской области и аппарат 

Уполномоченного по правам ребенка в 

Новгородской области создан в соответствии 

с областным законом Новгородской области 

от 01.06.2010 № 755-ОЗ «Об 

Уполномоченном по правам ребенка в 

Новгородской области».  

 Сегодня эту должность занимает 

Татьяна Александровна Ефимова, назначенная Новгородской областной 

Думой 3 июля 2025 года сроком на 5 лет.  

Таким образом, Уполномоченный по правам ребенка в Новгородской 

области – это важнейшая фигура в системе защиты прав несовершеннолетних. 

Уполномоченный — это «мостик» между семьей и государством. Он говорит с 

властью на языке закона, а с семьей — на языке понимания и поддержки. Его 

независимость позволяет объективно оценить ситуацию и добиться 

справедливого решения, это не просто должность, а реальный инструмент 

защиты, который делает наш регион более безопасным и справедливым для 

самого ценного — для наших детей.  
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1.2 Структура института Уполномоченного по правам ребенка в 

Новгородской области в 2025 году 

 

Институт Уполномоченного по правам ребенка в Новгородской области 

представляет собой специализированный государственный орган, созданный 

для осуществления независимого контроля за соблюдением прав и законных 

интересов несовершеннолетних на территории региона. Его организационная 

структура и правовой статус детально регламентированы законодательством 

Новгородской области, что обеспечивает системность и эффективность 

деятельности в сфере защиты детства. Уполномоченный по правам ребенка в 

Новгородской области  — лицо, замещающее государственную должность 

Новгородской области. Его назначение и освобождение от должности является 

прерогативой Новгородской областной Думы, что подчеркивает высокий 

уровень публичной ответственности и независимости от исполнительной 

власти. Процедура строго регламентирована Областным законом от 01.06.2010 

№ 755-ОЗ, гарантируя прозрачность и легитимность этого выбора. 

Уполномоченный определяет стратегию, принимает ключевые решения, 

действует на основе Конституции, федерального и регионального 

законодательства, а также международных норм в области защиты прав детей. 

Его неприкосновенность в течение срока полномочий гарантирует 

независимость и безопасность при выполнении своих обязанностей, включая 

расследование сложных и резонансных случаев. Уполномоченный не только 

рассматривает индивидуальные обращения, но и инициирует системные 

изменения, выступая с  предложениями и публичными рекомендациями. Он 

регулярно отчитывается перед областной Думой, представляет ежегодные 

доклады о положении детей в регионе и может направлять специальные 

сообщения по острым проблемам, требующим безотлагательного 

вмешательства.                                                                                                              Рабочим 

органом, обеспечивающим повседневную деятельность Уполномоченного, 
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является его аппарат. В отчетном году он состоял из двух государственных 

гражданских служащих, которые выполняют широкий спектр задач: от приема 

и первичного анализа обращений до подготовки экспертных заключений и 

организационного сопровождения проверок. Сотрудники аппарата 

обеспечивают документооборот, взаимодействие с органами власти и 

общественностью, ведут базы данных и аналитику, а также помогают в 

разработке профилактических мер. Фактически, аппарат служит связующим 

звеном между Уполномоченным и гражданами, превращая каждый сигнал о 

нарушении прав ребенка в предмет тщательного рассмотрения и, по 

возможности, оперативного решения. 

Особую роль в деятельности института играет Экспертный совет — 

консультативный орган, созданный  в 2010 году для всестороннего анализа 

сложных вопросов и выработки взвешенных рекомендаций. В его состав на 

общественных началах входят представители органов власти, ученые, 

практикующие юристы, педагоги, психологи, медицинские работники, а также 

активисты общественных организаций. Такой междисциплинарный состав 

позволяет рассматривать проблемы защиты детства с разных сторон: 

правовой, социальной, психологической, образовательной и медицинской. 

Экспертный совет проводит независимую оценку законодательных инициатив, 

анализирует случаи системных нарушений, участвует в подготовке экспертной 

оценки сложных ситуаций и разрабатывает предложения по 

совершенствованию региональной политики в интересах детей. Его 

рекомендации носят практический характер и часто ложатся в основу 

конкретных действий Уполномоченного и органов власти области. 

Созданный в 2010 году, Общественный совет стал важным связующим 

звеном между государственным институтом Уполномоченного и гражданским 

обществом. В его состав вошли не просто уважаемые люди, а практики: 

правозащитники, педагоги, врачи, психологи, представители НКО и СМИ. 

Члены совета вовлечены в самую суть работы: 
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- Проводят независимый анализ того, как в регионе соблюдаются права 

детей, давая «взгляд со стороны», свободный от бюрократических отчетов.  

- Участвуют в мониторингах, например, условий в социальных 

учреждениях, соблюдения норм питания в образовательных организациях или 

доступности инклюзивной среды, превращая проверку в профессиональную 

экспертизу. 

Детский общественный совет, созданный в 2011 году, обеспечивает то, 

без чего любая защита прав становится абстрактной — непосредственное 

участие самих детей. Это не имитация, а реальная площадка, где подростки из 

разных школ и районов области могут озвучить свои проблемы, предложить 

идеи и даже реализовать собственные проекты. 

Работа ДОС сфокусирована на самых актуальных для молодого 

поколения темах: 

- Профилактика правонарушений через peer-to-peer (равный — равному) 

подход, когда сами подростки становятся проводниками правовых норм среди 

сверстников. 

- Цифровая гигиена и безопасность в интернете — область, где взрослые 

эксперты часто отстают от реальности, а дети находятся на передовой. 

-  Дорожная безопасность и безопасность на воде — здесь 

просветительские проекты, идущие «от детей к детям», часто оказываются 

убедительнее официальных инструкций. 

-  Школьная медиация — обучение самих школьников разрешать 

конфликты, создавая здоровый климат в коллективе. 

Именно в ДОС рождаются инициативы, которые потом тиражируются на 

весь регион. Уже несколько лет с огромным успехом проходит акция «Дети — 

Детям», где старшеклассники в доступной форме объясняют младшим 

школьникам их права и правила безопасности. А проект «ДОС ГОВОРИТ» о 

безопасности на воде, созданный и продвигаемый самими ребятами через 
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соцсети и школьные мероприятия, — яркий пример того, как детская 

инициатива может спасти жизни. 

Взаимодействие с другими органами власти строится на принципах 

сотрудничества и взаимного уважения: Уполномоченный регулярно 

направляет запросы и предложения в исполнительные структуры, участвует в 

заседаниях правительства и рабочих групп, а также координирует свои 

действия с федеральным Уполномоченным по правам ребенка. 

Институт Уполномоченного по правам ребенка выполняет несколько 

важнейших функций. Во-первых, это конкретная помощь детям и семьям, 

оказавшимся в трудной ситуации. Во-вторых, это «система раннего 

предупреждения», позволяющая выявлять системные проблемы до того, как 

они примут характер кризиса. В-третьих, это канал обратной связи между 

обществом и властью, обеспечивающий учет интересов детей при принятии 

государственных решений. 

В конечном счете, работа Уполномоченного по правам ребенка в 

Новгородской области — это не просто исполнение должностных 

обязанностей, а реальный вклад в будущее региона. Ведь защищая права детей 

сегодня, мы создаем основу для здорового, правового и гуманного общества 

завтра. 

 

 .  
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2. Анализ обращений граждан, поступивших к Уполномоченному     

по правам ребенка в Новгородской области по вопросам восстановления 

прав и законных интересов детей в 2025 году 

 

В 2025 году Уполномоченный по правам ребенка дважды в неделю 

проводила личный прием граждан по адресу: Великий Новгород, ул. Тихвинская, 

д. 1/11, каб. 30. Для удобства жителей региона также организовывались выездные 

приемы в муниципальные округа Новгородской области. Кроме того, обращения 

граждан принимались в письменной и электронной форме, поступая как по 

почте, так и через цифровые каналы связи.   

В 2025 году в адрес Уполномоченного по правам ребенка в Новгородской 

области поступило 1008 обращений. По каждому из них была проведена 

соответствующая работа, а в случаях выявления нарушений прав и законных 

интересов несовершеннолетних принимались исчерпывающие меры для их 

устранения. Помимо обращений граждан, информация о потенциальных 

нарушениях поступала в аппарат Уполномоченного в результате системного 

мониторинга средств массовой информации и социальных сетей, а также в 

рамках межведомственного взаимодействия с правоохранительными органами и 

органами системы профилактики безнадзорности, беспризорности и 

правонарушений несовершеннолетних. Данный комплексный подход 

обеспечивал оперативное реагирование на возникающие проблемные ситуации и 

способствовал повышению эффективности защиты прав детей. 

Каналы поступления обращений в 2025 году распределились следующим 

образом: 

- Личный прием граждан: 464 обращения (46% от общего количества); 

- Электронная почта: 323 обращения (32%); 

- Почтовая связь: 60 обращений (6%); 

- Иные каналы (телефонная связь, обращения через официальный сайт, 

порталы государственных услуг и т.д.): 161 обращение (16%).  
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Распределение источников поступления обращений отражено в диаграмме. 

Источники поступления обращений 

 
 

Сводный анализ обращений граждан позволили сделать вывод о 

категориях граждан, обратившихся к Уполномоченному в 2025 году. По данным 

показателям сохраняется соотношение аналогичное прошлому году. 

Основную категорию заявителей, обратившихся к Уполномоченному по 

правам ребенка в Новгородской области, традиционно составляют родители 

(законные представители) несовершеннолетних - 400 обращений, доля которых 

составила почти 40% от общего числа обратившихся. Вторую по величине 

группу заявителей формируют должностные лица 146 обращений (14,5%). 

Третье место занимают иные родственники детей 132 обращения (13,1%). 

Указом Президента Российской Федерации от 16.01.2025 № 28, 2025 год 

объявлен Годом защитника Отечества и 80-летия Победы в Великой 

Отечественной войне. С начала проведения специальной военной операции 

(далее – СВО) институт уполномоченных по правам ребенка включен в работу, 
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направленную на защиту прав и законных интересов детей из семей участников 

СВО, которые нуждаются в особом внимании, заботе и поддержке. Работа 

осуществляется при взаимодействии с органами власти, правоохранительными 

органами, некоммерческими организациями и учреждениями, научным 

сообществом, гражданским обществом, средствами массовой информации.  За 

2025 год поступило 91 обращение от семей граждан, участвующих в специальной 

военной операции, что в три раза больше показателя прошлого года. 

Процентное соотношение по категориям заявителей отражено в 

диаграмме. 

Категории обратившихся 

 

По жалобам граждан, поступившим в 2025 году в ходе личного приема, 

было инициировано и проведено 62 выездные проверки по фактам 

предполагаемых нарушений прав детей на территории Новгородской области. По 

результатам данных проверок были приняты исчерпывающие меры, 
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направленные на восстановление нарушенных прав несовершеннолетних и 

обеспечение соблюдения их законных интересов.  

В своей деятельности Уполномоченный обеспечивает оперативное 

рассмотрение всех поступающих обращений, оказывая заявителям действенную 

помощь. Каждая ситуация изучается детально, с анализом возможности 

эффективного применения норм действующего законодательства для 

достижения максимально полной защиты прав ребенка. При работе с 

обращениями Уполномоченный использует весь комплекс предоставленных 

законом полномочий, включая запросы необходимой информации в 

государственные органы и организации, внесение представлений и обращений, а 

также взаимодействие с правоохранительными и надзорными ведомствами. 

Количество обратившихся по категориям заявителей отражено в таблице. 

№ Категория обратившихся Кол-во Процент  

1. родители из обычных семей 400 40% 

2. должностные лица 146 14% 

3. иные родственники 132 13% 

4. иные лица 92 9,1% 

5. участники и члены семей участников СВО 91 9% 

6. приемные родители, опекуны, попечители 62 6% 

7. родители, воспитывающие детей - инвалидов 46 5% 

8. несовершеннолетние 19 1,9% 

9. родители, отбывающие наказание в местах лишения свободы 9 0,9% 

10. 

лица, из числа детей  - сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей 6 0,5% 

11. представители общественных организаций 5 0,6% 

  1008 100% 

 

Важным направлением деятельности Уполномоченного по правам ребенка 

является взаимодействие с государственными органами и органами местного 

самоуправления в целях защиты жизни и здоровья несовершеннолетних. В 2025 

году совместно с компетентными ведомствами были проведены проверки по 

всем резонансным случаям, связанным с гибелью детей, причинением им 
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тяжкого вреда здоровью, а также по фактам суицидального поведения среди 

несовершеннолетних. 

Отдельное внимание уделяется профилактике и расследованию случаев 

самовольных уходов несовершеннолетних и происшествий с их участием. В 

рамках соглашения с УМВД России по Новгородской области в 2025 году было 

рассмотрено 178 таких инцидентов. Все проверки проводились совместно с 

администрациями муниципальных образований области при непосредственном 

участии специалистов комиссий по делам несовершеннолетних и защите их прав. 

Для обеспечения доступности защиты прав детей на всей территории 

региона в 2025 году Уполномоченный организовал и провел рабочие встречи и 

личные приемы граждан в одиннадцати муниципальных районах области. 

Данная практика позволила не только оперативно реагировать на локальные 

проблемы, но и выстраивать более тесное взаимодействие с органами местной 

власти и институтами гражданского общества для создания комплексной 

системы защиты детства. 

Исходя из детального анализа и изучения динамики обращений граждан, 

включающая в себя детальный разбор каждого поступающего обращения, 

отслеживание динамики и тенденций в их потоке, а также интеграцию этих 

данных с результатами систематических мониторинговых наблюдений, итогами 

плановых и внеплановых проверочных мероприятий и официальной 

статистикой, предоставляемой профильными федеральными ведомствами, 

позволила Уполномоченному провести глубокую диагностику ситуации. В 

результате был не только выявлен, но и детально структурирован перечень 

наиболее актуальных и системных проблем, создающих угрозу правам и 

законным интересам несовершеннолетних. Данные вопросы, в силу своей 

сложности и значимости, требуют незамедлительного сосредоточения на них 

всех заинтересованных сторон, выработки комплексных, точечных и практико-

ориентированных мер, а также консолидации межведомственных усилий для их 

последовательной реализации, конечной целью которой является полное 



Доклад о деятельности Уполномоченного          
по правам ребенка в Новгородской области 

2025 
год 

 

 

16 

устранение выявленных нарушений и создание устойчивых механизмов 

профилактики. 

В таблице видно распределение обращений по категориям: 

№ Категория обращений 
Количество Процент 

2024 2025 2024 2025 

1. Право на безопасность 131 166 13,40% 16,5% 

2. Право на охрану здоровья 89 112 9,10% 11,1% 

3. Семейные споры 79 60 8,10% 6,0% 

4. Право на образование 75 92 7,70% 9,1% 

5. 
Профилактика социального сиротства (работа органов 

профилактики) 
72 84 7,40% 8,3% 

6. 
Защита прав жить и воспитываться в семье 

(исполнение родительских обязанностей) 
68 86 7,00% 8,5% 

7. 
Право на социальное обеспечение 

несовершеннолетних их семей 
64 73 6,60% 7,2% 

8. Право на квалифицированную юридическую помощь 59 37 6,00% 3,7% 

9. 
Право на обеспечение и содержание родителями 

(алименты) 
48 43 4,90% 4,3% 

10. Права детей -инвалидов и детей с ОВЗ 42 24 4,30% 2,4% 

11. 
Право на жизнь и защиту несовершеннолетних от 

насилия 
34 2 3,50% 0,2% 

12. Имущественные права несовершеннолетних 34 30 3,50% 3,0% 

13. 
Содействие в помощи семьям с несовершеннолетними 

детьми граждан, участвующих в СВО 
33 91 3,40% 9,0% 

14. 
Соблюдение прав и законных интересов на отдых и 

занятость 
27 6 2,80% 0,6% 

15. Право на защиту от травли (буллинга) 25 33 2,60% 3,3% 

16. Право на жилище 25 11 2,60% 1,1% 

17. Право на судебную защиту 22 26 2,30% 2,6% 

18. Право на гражданство 14 4 1,40% 0,4% 

19. Право на экстренную психологическую помощь 13 15 1,30% 1,5% 

20. 
Право на доступ к информации и право на 

информационную безопасность 
13 2 1,30% 0,2% 

21. Право на доступ к занятиям спортом 10 11 1,00% 1,1% 

 
ИТОГО: 977 1008 100,0% 100,0% 
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Анализ категории обращений граждан за 2025 год можно отобразить 

графически следующим образом. 

 

Анализируя тематику обращений граждан за 2025 год, можно отметить 

следующие тенденции. 

По количеству обращений в 2025 году на первое место вышли проблемы, 

связанные с обеспечение права ребенка на безопасность - 166 обращений. 

Количество обращений по данной категории имеет динамику со всплесками в 

2022 году и небольшим повышением в 2025 году.  Связано это с обращениями об 

обнаружении гражданами объектов опасной инфраструктуры (открытые люки, 

незакрепленные или поломанные качели, спортивные сооружения, детские горки 

и т.д.) и доступных для детей аварийных и заброшенных зданий и сооружений.  
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На диаграмме показан сравнительный анализ процентного соотношения 

данной категории обращений к общему числу обращений за последние пять лет.   

 

 

Обеспечение безопасности несовершеннолетних является приоритетной 

задачей государственной политики и консолидированной ответственностью 

всего общества. Эффективная защита детства достигается за счет слаженного 

межведомственного взаимодействия органов государственной власти, активного 

участия институтов гражданского общества и личной вовлеченности 

сознательных граждан. Совместными усилиями создаются необходимые условия 

для формирования безопасной среды, в которой гарантированы жизнь, здоровье 

и благополучие каждого ребенка. 

В Новгородской области на постоянной основе реализуется Всероссийская 

акция «Безопасность детства», инициированная Уполномоченным при 

Президенте Российской Федерации по правам ребенка. Стратегической целью 

данной инициативы является профилактика чрезвычайных происшествий, 

несчастных случаев и правонарушений с участием несовершеннолетних, а также 

выявление и устранение факторов, создающих угрозу для их безопасности. 

Ключевую координирующую и организационную роль в проведении акции на 
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территории региона выполняет Уполномоченный по правам ребенка в 

Новгородской области. В рамках установленного плана мероприятий 

осуществляется тесное взаимодействие с органами исполнительной власти 

субъекта, территориальными подразделениями федеральных ведомств (таких как 

УМВД России и Главное управление МЧС России по Новгородской области), 

органами местного самоуправления, а также с представителями общественных 

организаций и волонтерских объединений. 

Ежегодно в периоды летних и зимних школьных каникул реализуется 

комплексный план мероприятий в рамках акции. Он включает в себя: 

- Профилактические рейды по местам массового пребывания детей и объектам, 

представляющим потенциальную опасность (строительные площадки, заброшенные 

здания, водоемы). 

- Информационно-просветительскую работу с детьми, родителями и педагогами по 

вопросам безопасного поведения в быту, на дорогах, на воде и в сети Интернет. 

- Мониторинг и проверку состояния безопасности на объектах социальной, 

спортивной и досуговой инфраструктуры. 

- Прием и анализ обращений граждан по вопросам детской безопасности с 

последующим оперативным реагированием. 

Данная системная работа направлена на всестороннее обеспечение защищенности 

подрастающего поколения, предупреждение травматизма и гибели детей, создание 

безопасных условий для воспитания и развития детей.  

Для обеспечения комплексной безопасности несовершеннолетних на 

территории Новгородской области реализуется системная работа в соответствии 

с утвержденным областным планом мероприятий. Уполномоченный по правам 

ребенка в Новгородской области во взаимодействии с органами исполнительной 

власти региона, территориальными подразделениями федеральных ведомств, а 

также с привлечением представителей общественных организаций и институтов 

гражданского общества, организует и проводит дополнительные целевые 

мероприятия, направленные на усиление защиты прав и законных интересов 
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детей. Особое внимание в данной работе уделяется тщательному расследованию 

каждого резонансного случая, связанного с гибелью несовершеннолетних или 

причинением тяжкого вреда их здоровью.  

Например, в марте 2025 года в сети Интернет-сайте «ВКонтакте» в 

одном из сообществ был опубликован материал, содержащий сведения по факту 

избиения подростками людей в пригороде. 

Установлено, что события, о которых рассказывается в посте 

сообщества, происходили в одном из микрорайонов Великого Новгорода. 

Ситуация находится на контроле Уполномоченного. По полученной информации  

правоохранительными органами  организована  проверка, по результатам 

которой принято процессуальное решение. 

Уполномоченный выехала на внеочередное заседание КДН и ЗП, в ходе 

которого исследованы все обстоятельства, и проведен анализ 

профилактической работы с детьми, участвовавшими в конфликте. Все они 

были в поле зрения органов профилактики (рассматривались на заседании 

городской КДН и ЗП от 2 до 6 раз, числились в списках, как подростки, 

нуждающиеся в профилактической работе). С законными представителями 

участников инцидента Уполномоченным лично  проведена профилактическая 

работа. 

Уполномоченным выявлены недостатки в работе органов профилактики. 

Выявлено ослабление контроля за организацией воспитания и обучения детей со 

стороны опекунов и попечителей.  

По сигналу от Уполномоченного сотрудники  Новгородского областного 

центра психолого-педагогической, медицинской и социальной помощи,  

направлены для оценки ситуации  и оказания необходимой индивидуальной 

помощи детям, ставшими участниками конфликта.  

В марте 2025 года Уполномоченный приняла участие в организованном 

субъектами системы профилактики рейде, посетив участников событий по 

месту их проживания. Действия несовершеннолетних и их законных 
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представителей после детального изучения всех обстоятельств получили 

правовую оценку. 

Четкое межведомственное взаимодействие с компетентными 

государственными органами, органами государственной власти области и 

органами местного самоуправления позволяет обеспечить оперативное 

реагирование на подобные чрезвычайные ситуации, всесторонний анализ 

причин и условий их возникновения, а также выработку превентивных мер для 

недопущения подобных инцидентов в будущем, например. 

В одном из муниципальных округов области подростки проникли на 

опасный объект, впоследствии девочка погибла от удара током. 

Обстоятельства происшествия всесторонне изучались правоохранительными 

органами. 

Уполномоченный взяла на личный контроль анализ всех условий  и 

обстоятельств, приведших к происшествию. Силами КДН и ЗП, активистами 

«Социального патруля» членами Детского Общественного Совета при 

Уполномоченном во всех муниципальных округах области организованы 

дополнительные рейды по заброшенным зданиям и сооружениям, цель которых 

– предотвращение попадания несовершеннолетних на их территорию. 

Необходимо делать все возможное для ограничения доступа 

несовершеннолетних к подобным объектам. 

Кроме того, в целях наилучшего обеспечения права ребенка на 

безопасность ведется планомерная работа по мониторингу и проверке 

информации о самовольных уходах несовершеннолетних, а также о 

происшествиях с их участием.  

Данная деятельность осуществляется в рамках действующего соглашения 

о взаимодействии с Управлением Министерства внутренних дел Российской 

Федерации по Новгородской области, что обеспечивает своевременный обмен 

информацией, координацию усилий и принятие необходимых мер по розыску 

детей, оказанию им помощи и устранению факторов, способствующих таким 
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происшествиям. В 2025 году проверки проводились совместно с 

администрациями муниципальных округов, а также со специалистами комиссий 

по делам несовершеннолетних и защите их прав (КДН и ЗП).  Этот комплексный 

подход позволяет своевременно выявлять и устранять угрозы, создавая для детей 

безопасные условия жизни.  

Второе место по количеству обращений, поступивших к Уполномоченному 

по правам ребенка в Новгородской области в 2025 году, заняли вопросы, 

связанные с реализацией права несовершеннолетних на охрану здоровья. Данная 

категория составила 11% от общего объема обращений граждан, что 

свидетельствует о ее высокой социальной значимости и актуальности для 

жителей региона. 

Правовой основой в данной сфере выступает Федеральный закон № 323-

ФЗ от 21 ноября 2011 года «Об основах охраны здоровья граждан в Российской 

Федерации», который закрепляет приоритет охраны здоровья детей как одно из 

ключевых условий их полноценного физического и психического развития. 

Законодатель особо подчеркивает, что независимо от социального статуса семьи, 

дети имеют право на особую защиту в сфере здравоохранения.  

Эта защита включает в себя как создание специальных правовых 

механизмов, так и гарантированное предоставление медицинской помощи в 

первоочередном порядке.  

Обращения граждан, поступающие к Уполномоченному, отражают спектр 

проблем, с которыми сталкиваются семьи при реализации этого права. В их числе 

могут быть вопросы организации и доступности медицинской помощи, 

обеспечения лекарственными препаратами, своевременности проведения 

диагностических и лечебных мероприятий, а также взаимодействия родителей с 

медицинскими организациями.  В обращениях случаются сложные проблемы, 

например. 

В  результате  смерти  родителей,  ребенок - инвалид  с  тяжелыми 

множественными   нарушениями   развития   остался   один.   Младенцу,  
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находившемуся на тот момент в больнице, требовалась срочная помощь и 

поддержка, чтобы не допустить его помещения в дом ребенка. 

На момент обращения в органы власти, бабушка ребенка выразила 

готовность взять внука на воспитание, однако ей потребовалась поддержка в 

организации процесса. Ребенок нуждается в специализированном питании, 

медицинской помощи и постоянном уходе, что требует совместной работы с 

различными службами и специалистами. 

С целью решения данной ситуации Уполномоченный связалась с 

Министерством здравоохранения, Министерством труда семейной и 

социальной политики и органами опеки и попечительства.  

В результате оперативных действий и внимательного отношения 

специалистов удалось организовать официальное оформление опеки бабушки 

над внуком.  

Благодаря отзывчивости и усилиям медиков ребенок обеспечен всем 

необходимым, включая специализированное питание и медикаменты. 

Подключены специалисты социальной службы для поддержки бабушки в 

оформлении необходимых документов и получения дальнейшей помощи. Бабушке 

обеспечен доступ к услугам психолога и службы ранней помощи для детей с 

нарушениями развития с целью комплексной реабилитации ребенка. 

На данный момент ребенок с бабушкой находится в безопасной и 

благополучной среде, имея доступ ко всей необходимой помощи, в том числе 

медицинскому обеспечению. 

Работа Уполномоченного в данном направлении нацелена на содействие в 

разрешении конкретных ситуаций, защиту законных интересов детей и 

совершенствование системы здравоохранения для несовершеннолетних в 

регионе. 

На диаграмме отражено процентное соотношение данной категории  

обращений к  общему числу обращений за последние пять лет.  
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Вопросы, с которыми граждане обращаются к Уполномоченному по правам 

ребенка в Новгородской области, носят разнообразный характер и затрагивают 

различные аспекты реализации права детей на охрану здоровья. Значительную часть 

обращений составляют запросы от родителей, в том числе воспитывающих детей-

инвалидов и детей с ограниченными возможностями здоровья, что подчеркивает 

особую уязвимость данной категории семей и необходимость повышенного внимания 

к обеспечению их прав. 

Например, к Уполномоченному обратилась мама, которая столкнулась с 

проблемой получения рецептурного лекарственного препарата для своего 

ребёнка. Учитывая серьёзность ситуации, где каждый час мог сыграть 

решающую роль для здоровья ребёнка, было необходимо оперативно вмешаться.  

При проведении анализа ситуации стало очевидно, что отказ в выдаче 

препарата был вызван административными барьерами. В связи с этим 

Уполномоченный незамедлительно связалась с Министром здравоохранения 

области. Следует отметить, что благодаря профессионализму и человечности 

сотрудников Министерства здравоохранения Новгородской области, вопрос 
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был решён в течение нескольких часов. Мама ребёнка получила необходимый 

препарат, что, безусловно, является важным шагом для обеспечения здоровья и 

жизнедеятельности её ребёнка. 

В целях эффективного решения возникающих проблем в Новгородской области 

выстроено конструктивное межведомственное взаимодействие. Уполномоченный на 

постоянной основе сотрудничает с Министерством здравоохранения Новгородской 

области. Это партнерство позволяет оперативно реагировать на сигналы о возможных 

нарушениях прав несовершеннолетних в медицинской сфере. Каждое поступившее 

обращение подвергается тщательному индивидуальному анализу для выявления 

причин проблемы и поиска оптимального пути ее разрешения. 

В случае выявления системных недостатков или сложных ситуаций, требующих 

координации на региональном уровне, инициируются рабочие встречи и совещания с 

участием руководства профильных министерств и ведомств. Такой подход направлен 

не только на устранение конкретных нарушений, но и на совершенствование 

механизмов оказания медицинской помощи детям в целом. 

Помимо реагирования на обращения, важным направлением деятельности 

Уполномоченного является профилактическая и просветительская работа. Активно 

продвигаются принципы здорового образа жизни среди детей, подростков и их 

родителей. Эта деятельность нацелена на формирование в обществе, и особенно в 

подрастающем поколении, культуры ответственного отношения к собственному 

здоровью как к фундаментальной ценности и важнейшему условию для полноценного 

развития личности. 

Третье место по количеству обращений к Уполномоченному по правам 

ребенка в Новгородской области в 2025 году заняли вопросы, связанные с 

реализацией права несовершеннолетних на образование. Данное право является 

ключевым элементом государственной социальной политики, гарантирующим 

равенство возможностей всех граждан в получении знаний, умений и 

компетенций, необходимых для полноценной жизни, профессиональной 

реализации и активного участия в развитии общества. 
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Право на образование закреплено на высшем законодательном уровне — 

Конституции Российской Федерации, а также детализировано в профильном 

Федеральном законе № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации». 

Обращения граждан, поступающие к Уполномоченному, часто касаются 

практических аспектов реализации этих гарантий: доступность и качество 

образовательных услуг, условия обучения, включая инклюзивное образование 

для детей с ОВЗ, вопросы зачисления в образовательные организации, 

взаимоотношения участников образовательного процесса, а также соблюдение 

прав обучающихся. Работа Уполномоченного в этом направлении нацелена на 

содействие в разрешении конфликтных ситуаций и обеспечении 

беспрепятственной реализации конституционного права каждого ребенка на 

образование. Требование об обязательности среднего общего образования 

действует пока обучающемуся не исполнится 18 лет.  

Родители (законные представители) несовершеннолетних обучающихся 

несут ответственность за обеспечение получения детьми общего образования. 

Данная обязанность закреплена в частях 4 и 6 статьи 44 Федерального закона «Об 

образовании в Российской Федерации». В круг обязанностей входит, в частности, 

обеспечение ребенка необходимыми учебными материалами, контроль за его 

посещением учебных занятий и поддержание связи с образовательной 

организацией. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения этих 

обязанностей к родителям (законным представителям) могут быть применены 

меры воздействия, предусмотренные законодательством Российской Федерации. 

Получение обязательного общего образования служит фундаментом для 

дальнейшего выбора индивидуальной образовательной и профессиональной 

траектории. Значительное количество обращений к Уполномоченному связано 

именно с вопросами зачисления детей в образовательные организации.  

Наиболее часто возникают вопросы при приеме в первые классы, при 

переходе в 10-11 классы, а также при поступлении в организации среднего 

профессионального образования. 
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Важнейшими принципами российского образования являются его 

общедоступность и бесплатность. Это означает, что государство гарантирует 

каждому гражданину возможность получения образования в рамках 

федеральных государственных образовательных стандартов без взимания платы 

за счет бюджетных ассигнований. Данная гарантия распространяется на 

дошкольное, начальное общее, основное общее и среднее общее образование. 

Работа Уполномоченного в этом направлении сосредоточена на содействии в 

разрешении спорных ситуаций, связанных с реализацией этих гарантий, и на 

защите прав детей на равный и свободный доступ к качественному образованию. 

Государство создает условия для обеспечения образования детей, 

проживающих в отдалённых или труднодоступных районах, а также детей с 

ограниченными возможностями здоровья. Для этого развиваются различные 

формы обучения, включая дистанционные и специальные образовательные 

программы.  

На основе обращений граждан Уполномоченный по правам ребенка в 

Новгородской области уделяет особое внимание вопросам доступности 

образования в сельской местности. В рамках этой работы осуществляется 

содействие в решении проблем, связанных с организацией подвоза обучающихся 

к месту учебы. Уполномоченный взаимодействует с компетентными органами 

для проверки безопасности маршрутов школьных перевозок, соблюдения 

требований к транспортным средствам, а также контроля за временем, которое 

дети проводят в пути. 

Кроме того, в 2025 году Уполномоченный провела мониторинг соблюдения 

санитарных норм, предметно-развивающей среды в группах и 

укомплектованность методической базы в дошкольных образовательных 

организациях Великого Новгорода и выборочно Новгородского, Пестовского, 

Солецкого, Старорусского округов. 

Для детей с ограниченными возможностями здоровья законодательством 

предусмотрено создание специальных условий получения образования. Одним 
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из ключевых принципов является инклюзивное образование, которое 

предполагает обучение детей с ОВЗ совместно с их сверстниками в обычных 

общеобразовательных организациях. Для этого в школах создается необходимая 

образовательная среда, которая может включать: 

- Архитектурную доступность (пандусы, лифты, специально оборудованные санузлы). 

- Создание специализированных классов или ресурсных зон. 

- Реализацию адаптированных основных общеобразовательных программ (АООП). 

- Применение специальных методов обучения и коррекционно-развивающих технологий. 

- Работу тьюторов, ассистентов (помощников) и узких специалистов (логопедов, 

дефектологов, психологов). 

Альтернативой является получение образования в отдельных 

специализированных образовательных организациях, где создана оптимальная 

среда для детей с определенными нарушениями здоровья.  

Выбор формы обучения осуществляется родителями (законными 

представителями) с учетом рекомендаций психолого-медико-педагогической 

комиссии (ПМПК) и индивидуальных потребностей ребенка. Задача 

Уполномоченного — следить за соблюдением прав таких детей на качественное 

и доступное образование в любой выбранной форме. 

Инклюзивное образование действительно является важнейшим 

инструментом интеграции детей с особенностями развития в 

общеобразовательный процесс, способствуя их социализации, адаптации и 

всестороннему развитию. В связи с этим Уполномоченный рассматривает 

обращения, связанные с обучением детей с ограниченными возможностями 

здоровья (ОВЗ) с особым вниманием и приоритетом. 

В 2025 году часть обращений была посвящена именно организации 

учебного процесса для детей с особенностями развития. Все поступившие 

запросы были тщательно рассмотрены, и по каждому из них удалось найти 

решения, которые удовлетворили интересы всех сторон — детей, их родителей 

(законных представителей) и образовательных организаций. Эта работа требует 
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глубокого погружения в специфику расстройства, знания методик прикладного 

анализа поведения и других подходов, а также понимания необходимости 

создания  

предсказуемой и структурированной образовательной среды. 

Так, отличным примером эффективной работы и межведомственного 

взаимодействия в защите прав ребенка стало решение ситуации по обеспечению 

ребенка с ОВЗ местом в дошкольной образовательной организации.  

В адрес Уполномоченного по правам ребенка в Новгородской области 

поступило обращение от законного представителя несовершеннолетнего 

ребенка с ограниченными возможностями здоровья. В обращении указывалось 

на отказ в предоставлении ребенку обучения по индивидуальному 

образовательному маршруту и отсутствие необходимых адаптированных 

условий в дошкольной образовательной организации.  

В рамках рассмотрения обращения Уполномоченным была организована  

совместная работа с комитетом по образованию соответствующего 

муниципального округа области.  

В ходе взаимодействия детально проработан вопрос создания условий для 

получения качественного дошкольного образования детьми, имеющими особые 

образовательные потребности, на территории данного муниципального 

образования. 

В результате принятых мер и достигнутых договоренностей с 1 сентября 

2025 года в указанном районе создана специализированная группа для 

дошкольного образования детей с ограниченными возможностями здоровья. 

Данное решение позволило обеспечить реализацию права конкретного 

ребенка на образование в соответствии с его потребностями, а также создало 

организационную основу для решения аналогичных вопросов в отношении иных 

детей данной категории на территории муниципалитета. Уполномоченный 

отмечает конструктивное взаимодействие и ответственный подход со 

стороны коллег из комитета по образованию, что позволило оперативно и 
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эффективно разрешить ситуацию. Данный случай подтверждает важность 

индивидуального подхода и межведомственного сотрудничества в обеспечении 

гарантированного государством права каждого ребенка на качественное и 

доступное образование, независимо от особенностей его развития и стартовых 

возможностей. 

Особое внимание в деятельности Уполномоченного уделяется 

неукоснительному соблюдению и защите прав каждого ребенка в сфере 

образования. Ключевым принципом является гарантия права на образование 

независимо от пола, расы, национальности, языка, происхождения, 

имущественного, социального и должностного положения, места жительства, 

отношения к религии, убеждений, принадлежности к общественным 

объединениям, а также других обстоятельств (ст. 5 Федерального закона «Об 

образовании в РФ»). Это означает, что доступ к обучению не может быть 

ограничен по финансовым, национальным или религиозным признакам. 

Законодательство Российской Федерации обеспечивает защиту детей от 

любых форм дискриминации, насилия, жестокого обращения или ущемления их 

прав и достоинства в стенах образовательных учреждений. Кроме того, 

образовательные организации обязаны создавать безопасные условия обучения, 

воспитания и присмотра за обучающимися, а также обеспечивать профилактику 

несчастных случаев и расследовать их в установленном порядке. 

Таким образом, деятельность Уполномоченного в сфере образования носит 

комплексный характер: от решения индивидуальных проблем с зачислением или 

организацией учебного процесса до защиты фундаментальных принципов 

доступности, равенства и безопасности образовательной среды для всех детей 

Новгородской области. 

В системе дополнительного образования Новгородской области 

представлен широкий спектр кружков, секций и иных форм внеурочной 

деятельности, направленных на развитие творческих, спортивных и 

интеллектуальных способностей детей. Эти программы являются важной 
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составляющей воспитания и образования, предоставляя возможности для 

реализации индивидуального потенциала, формирования интересов, развития 

лидерских качеств и навыков командной работы. 

В 2025 году к Уполномоченному по правам ребенка поступило 11 

обращений (1% от общего количества), связанных с вопросами обеспечения 

права детей на доступ к занятиям спортом. Данный показатель остался примерно 

на том же уровне, что и в 2024 году. 

Каждое такое обращение было рассмотрено в рамках комиссионной 

работы с привлечением профильных экспертов. Для детального анализа 

ситуаций и поиска оптимальных решений к работе привлекались специалисты 

Министерства спорта Новгородской области, а также руководители 

соответствующих спортивных федераций как регионального, так и федерального 

уровней. Такой межведомственный подход позволяет всесторонне оценить 

проблему, будь то вопросы доступности спортивной инфраструктуры, 

комплектования групп, квалификации тренерского состава или соблюдения прав 

детей-спортсменов, и выработать эффективные меры для устранения 

выявленных нарушений.  

Таким образом, работа Уполномоченного в сфере дополнительного 

образования и детского спорта направлена не только на реагирование на 

конкретные жалобы, но и на системное взаимодействие с органами власти и 

общественными институтами для создания равных возможностей развития для 

каждого ребенка в регионе. 

Образование — это не просто учебный процесс, а основа для будущей 

успешной социализации, профессиональной реализации и личного благополучия 

каждого несовершеннолетнего. Обеспечение этого права означает: 

- Равные возможности для всех детей, независимо от их социального статуса, 

состояния здоровья или жизненной ситуации. 

- Своевременное выявление и поддержку детей, оказавшихся в трудной 

жизненной ситуации, для предотвращения их отрыва от учебного процесса. 
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- Индивидуальный подход к обучению и развитию, позволяющий раскрыть 

потенциал каждого ребенка. 

На графике отражено процентное соотношение обращений по вопросам  

соблюдения  прав  несовершеннолетних  на  образование  к  общему  числу 

 обращений за последние пять лет. 
 

 

 

В 2025 году оказание поддержки семьям граждан, участников специальной 

военной операции переместилось на четвертое место в рейтинге обращений. 

Данная категория обращений составила 9% от общего числа всех запросов, 

поступивших к Уполномоченному. Заявления охватывали широкий спектр 

жизненных обстоятельств, что требовало индивидуального подхода к каждой 

ситуации. Работа с данной категорией заявителей осуществляется в тесном 

сотрудничестве с филиалом Государственного Фонда «Защитники Отечества» по 

Новгородской области (далее – Фонд). С целью эффективного взаимодействия 

Уполномоченный еще в 2023 году подписала соглашение о сотрудничестве с 

Фондом. В результате, в 2025 году многие возникающие вопросы удается решать 

успешно и оперативно, благодаря слаженной работе с 
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высококвалифицированными специалистами Фонда. Это взаимодействие 

позволяет более эффективно адресовать потребности семей военнослужащих и 

находит положительный отклик в их жизненной практике. 

Наглядно динамика количества обращений показана на диаграмме.  

 

В своих обращениях заявители данной категории зачастую нуждались в 

разъяснении интересующих вопросов семейного законодательства, связанных с 

установлением опеки над несовершеннолетними детьми. В ряде случаев 

граждане также поднимали вопросы, касающиеся получения предусмотренных 

льгот для членов семей военнослужащих, участвующих в специальной военной 

операции. Обращения включали запросы на организацию летнего отдыха для 

несовершеннолетних, обеспечение питания для детей военнослужащих в 

образовательных учреждениях, а также на предоставление компенсаций за 

фактически понесенные расходы по оплате услуг в дошкольных учреждениях. 

Кроме того, граждане высказывали потребность в оказании психологической 

помощи семьям военнослужащих.  Каждый из этих вопросов разрешался 

оперативно, с учетом уникальных обстоятельств и потребностей конкретной 
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семьи, что свидетельствует о внимательном подходе к каждому обращению и 

полной готовности к решению возникающих проблем. Ни одно обращение не 

оставлено без внимания, все ситуации рассмотрены в соответствии с 

существующим законодательством, семьям обратившихся оперативно оказана 

помощь, совместно с органами исполнительной власти и федеральными 

службами в регионе. В каждом конкретном случае применялся индивидуальный 

подход с учетом сложившейся ситуации, состава семьи, её имущественного 

положения и статуса, например. 

В адрес Уполномоченного по правам ребенка в Новгородской области 

поступило обращение от несовершеннолетней девочки и ее совершеннолетнего 

брата, оказавшихся в тяжелой жизненной ситуации в связи со смертью 

матери. Мать была единственным кормильцем и воспитателем детей. Отец 

детей проживает отдельно в другом городе и не принимает участия в их жизни. 

Осложняющим обстоятельством является то, что старший брат 

является военнослужащим, исполняющим обязанности военной службы в зоне 

проведения специальной военной операции. Он прибыл на похороны матери по 

краткосрочному отпуску. Дети, потерявшие единственного родителя, 

находились в состоянии растерянности и психологической травмы. Брат не 

знал, как организовать свою дальнейшую жизнь и обеспечить права и интересы 

несовершеннолетней сестры. Уполномоченным по правам ребенка совместно с 

Уполномоченным по правам человека в Новгородской области А.В. Бойцевым 

было незамедлительно организовано комплексное межведомственное 

взаимодействие всех служб для решения неотложных проблем семьи. 

Оказано содействие в оформлении несовершеннолетней пенсии по случаю 

потери кормильца. Организовано оформление попечительства над девочкой в 

установленном законом порядке для защиты ее прав и интересов. Оказана 

необходимая юридическая помощь по всем возникающим вопросам. Обеспечена 

психологическая поддержка как несовершеннолетней, так и ее брату-

военнослужащему для преодоления последствий тяжелой утраты. 
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Для дальнейшего сопровождения семьи привлечен куратор из Фонда 

поддержки участников специальной военной операции «Защитники 

Отечества». 

Данный случай демонстрирует важность слаженной работы 

государственных институтов и общественных организаций в ситуации двойной 

уязвимости: несовершеннолетнего ребенка, оставшегося без попечения 

родителей, и военнослужащего, совмещающего исполнение воинского долга с 

семейными обязанностями в нетипичных обстоятельствах. Работа с данной 

семьей будет продолжена до полной стабилизации ситуации. 

Уполномоченным по правам человека в Новгородской области 

проанализированы обращения родственников ветеранов боевых действий – 

участников СВО, страдающих посттравматическим стрессовым расстройством 

(далее ПТСР) с вопросами помощи в лечении, социализации, трудоустройстве и 

т.п. по результатам анализа в октябре 2025 г. на базе Новгородского филиала 

Фонда «Защитники Отечества» состоялась рабочая встреча со всеми 

заинтересованными органами. На встрече проработан механизм помощи всем 

членам семьи, оказавшимся в ситуации, когда один из них страдает 

посттравматическим стрессовым расстройством. 

В 2025 году Уполномоченный по правам ребенка осуществлял мониторинг 

функционирования органов системы профилактики безнадзорности и 

правонарушений среди несовершеннолетних. Кроме того, Уполномоченный, 

совместно с областной комиссией по делам несовершеннолетних и защите их 

прав, инициировал развитие новых и совершенствование существующих 

мероприятий по профилактике социального сиротства. Разработана и 

популяризируется ресурсная карта НКО для семьи. Таким образом, удалось 

создать более гибкую и адаптивную систему поддержки семей, что в свою 

очередь будет способствовать уменьшению числа детей, относимых к категории 

социальных сирот. Для повышения квалификации специалистов по инициативе 

Уполномоченного Министерством образования Новгородской области были 
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организованы три стратегические сессии на тему «Решение практических задач 

межведомственного взаимодействия по вопросам профилактики социального 

сиротства и сохранения кровной семьи». В течение 2025 года Уполномоченный 

регулярно осуществлял контроль за помещением детей в социальные 

учреждения и продолжительностью их пребывания в них, что позволило выявить 

и устранить возможные проблемы. 

Профилактика социального сиротства — это важный аспект социальной 

политики, который нацелен на защиту прав детей, поддержку семей и создание 

условий для их гармоничного развития. Горизонтальная интеграция усилий 

государственных структур, общественных организаций и гражданского 

общества в этом направлении позволяет более эффективно решать проблему 

социального сиротства и обеспечивать права детей на стабильное и безопасное 

детство. В нашем регионе на основе результатов прошедшей Всероссийской 

инспекции было сделано множество выводов в области профилактики сиротства. 

Основная цель этой инспекции заключалась в оценке эффективности системы 

профилактики на федеральном, региональном и муниципальном уровнях, а 

также в выявлении сильных сторон, зон для улучшения и передовых практик, что 

в свою очередь способствовало разработке решений для оптимизации работы 

социальных служб. По итогам инспекции в нашей области были приняты меры, 

направленные на поддержку семей в восстановлении родительских прав, что 

позволяет сократить количество детей, помещаемых в социальные учреждения, 

а также создать условия для их возвращения в семейную среду. По итогам 

инспекции ряд семейных ситуаций, находились под контролем Аппарата 

Уполномоченного при Президенте Российской Федерации по правам ребенка, 

были рассмотрены 16 случаев размещения детей в социальных приютах и 

учреждениях для детей-сирот. 

В рамках рабочей деятельности, инициированной Уполномоченным, были 

рассмотрены промежуточные результаты работы по вопросу возвращения детей 

к кровным родителям. На данный момент 81 % детей уже вернулись в свои семьи. 
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В одном из случаев Уполномоченный представляет интересы матери в судебных 

разбирательствах. Остальные ситуации находятся в процессе работы. 

Например, одной из женщин, попавших в поле зрения Уполномоченного в 

процессе ВИСП была мама, проходящая лечение от алкогольной зависимости. 

Она стремилась вернуть свою восьмилетнюю дочь, временно размещенную в 

детском социальном центре. 

Женщина столкнулась с тяжелыми обстоятельствами. Живя в другом 

городе, она страдала от зависимости, что привело к временной потере опеки 

над дочерью. Девочка поступила в первый класс без матери, и обе испытывали 

глубокую тоску друг по другу. Женщина опасалась, что возврат в прежнюю 

среду может спровоцировать рецидив и окончательно разрушить отношения с 

дочерью. Женщине требовалась комплексная поддержка: юридическая 

(оформление наследства), социальная и медицинская. Её жилье было не пригодно 

для проживания с дочерью. Волонтеры из НКО помогли решить вопросы по 

имеющемуся имуществу и арендовать жилье для семьи. 

При содействии Уполномоченного матери была оказана юридическая, 

медицинская, психологическая и социальная помощь. Она приняла участие в 

проекте НКО - «Школа Пробуждения», направленном на развитие 

продуктивного материнства и стабильности в жизни. 

По просьбе Уполномоченного девочка была переведена в детский 

социальный центр Великого Новгорода для облегчения встреч с матерью по 

месту ее лечения. Мать часто приходила, дарила сюрпризы и проводила время с 

дочерью, что укрепляло их связь. 

Благодаря поддержке Уполномоченного, врачей, социальных работников 

волонтеров НКО и собственному желанию сохранить семью, женщина 

устроилась на работу и организовала перевод дочери в близлежащую школу. 

День воссоединения стал радостным событием для обеих.  

В настоящее время мать много работает для обеспечения лучшей жизни 

для себя и дочери, проявляя заботу и любовь. Этот случай подчеркивает 
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важность комплексной поддержки и собственного желания родителя для 

восстановления семейных связей. 

По данным проводимого мониторинга, а также по информации, 

полученной от должностных лиц, сформировались обращения к 

Уполномоченному по вопросам профилактики семейного сиротства. В 2025 году 

их было 84, что составило 8.3% от общего числа обращений. 

Их динамика за последние пять лет отображена в диаграмме. 

 
 

Уполномоченным даны рекомендации профильным министерствам по 

вопросам профилактики и раннего выявления неблагополучия в семье обратить 

внимание на несколько ключевых аспектов: 

- Создание программ, направленных на обучение коммуникативным навыкам, 

управление стрессом и разрешение конфликтов, может помочь предотвратить 

развитие кризисов в семье. 

- Обеспечение доступа к социальным услугам, психологической помощи и 

консультациям для семей в затруднительном положении может оказать 

значительное влияние на предотвращение кризисов. 
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- Обучение семей основам финансового планирования и управления ресурсами 

может снизить уровень стресса, связанного с экономическими трудностями. 

- Ранняя диагностика рисков. Более активное использование «Сигнальной 

карты», которая позволяет выявлять потенциальные проблемы на ранних этапах.  

В таблице представлена статистика по количеству оформленных «Сигнальных карт» (по 

годам): 

год  2021 2022 2023 2024 

количество 1618 1714 1440 1752 

 

В таблице ниже приведена статистика профилактической работы с 

несовершеннолетними и их семьями, организованная в том числе по 

информации, полученной посредством «Сигнальной карты».  

№ Параметр Кол-во 

1 

Количество несовершеннолетних, с которыми проводится 

индивидуальная профилактическая работа (далее ИПР), на конец 

отчётного периода 360 

2 
Количество несовершеннолетних, находящихся в социально опасном 

положении (далее СОП), на конец отчётного периода 148 

Итого 508 

3 
Количество семей в списке семей, находящихся в трудной жизненной 

ситуации (далее ТЖС), на конец отчётного периода, всего 240 

4 
Количество семей в списке семей, находящихся в СОП, на конец 

отчётного периода, всего 158 

Итого 398 
 

Уполномоченным также рекомендовано проведение общественных кампаний, 

направленных на повышение осведомленности о проблемах, с которыми 

сталкиваются семьи, и доступных ресурсах, может помочь людям обратиться за  

помощью вовремя. 

Важно помнить, что семья - это динамичная структура, и технологии и 

методы, используемые для их поддержки, должны адаптироваться к постоянно 

меняющимся условиям. Вместе с тем, объединение усилий государства, и 

некоммерческих организаций может существенно улучшить ситуацию и 

укрепить семейные отношения. Семья является основой общества, однако она 

подвержена различным влияниям, особенно в условиях современных социально-
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экономических изменений. Уязвимость семейных отношений часто проявляется 

в виде кризисов, которые могут иметь серьезные последствия, как для самих 

членов семьи, так и для общества в целом. К Уполномоченному поступают 

обращения от родителей, родственников, иных лиц, касающиеся защиты прав 

детей жить и воспитываться в семье. Чаще всего это вопросы, касающиеся 

семейного неблагополучия граждан и/или недостаточно хорошего исполнения 

родительских обязанностей.  

На графике отражена динамика обращений по защите прав 

несовершеннолетних жить и воспитываться в семье за последние пять лет. 

 

Особое внимание в 2025 году уделялось вопросам восстановления 

родителей в родительских правах.  Восстановление в родительских правах 

является важным шагом на пути к укреплению семейных связей, улучшению 

психологического и социального благополучия детей и родителей, а также 

обеспечению их юридической и экономической защиты.  

В рамках реализации полномочий по защите прав и законных интересов 

несовершеннолетних Уполномоченным зафиксирован положительный случай 

восстановления семьи и преодоления матерью трудной жизненной ситуации. 



Доклад о деятельности Уполномоченного          
по правам ребенка в Новгородской области 

2025 
год 

 

 

41 

Мать в следствии злоупотребления алкоголем не исполняла родительские 

обязанности, ребенок оказался в учреждении. При содействии Уполномоченного 

достигнуто воссоединение матери и несовершеннолетнего ребенка. В 

настоящее время ребенок проживает в семье, где созданы условия для обучения 

в новой образовательной организации, налажен быт, мать трудоустроена, 

получила лечение от алкоголизма и находится в устойчивой ремиссии. Семья 

строит планы на дальнейшую жизнь. Данный результат стал возможен 

благодаря личным усилиям матери, проявленной ею настойчивостью, а также 

комплексному межведомственному сопровождению. В процессе работы с 

семьей были задействованы ресурсы социальных служб. Для обеспечения 

устойчивости достигнутого результата и профилактики рецидива кризисной 

ситуации матери обеспечено постоянное сопровождение в виде: 

- Консультационной помощи по «горячей линии» Новгородского социально-

реабилитационный центр для несовершеннолетних «Детство». 

- Психологическая и социальная поддержка через наставнический проект 

«Катарсис» на территории Новгородской области. 

- Практическое сопровождение в решении бытовых и социальных вопросов в 

рамках «Программы укрепления семьи» в г. Великий Новгород, где выполнение 

рутинных задач (организация прогулок, приготовление пищи, покупки) является 

частью реабилитационной методики по восстановлению социальных навыков и 

стабилизации семейного уклада. 

- Проекта НКО «Школа Пробуждения», где женщине возвращают веру в себя, 

свои возможности, стабилизируют психологическое состояние успеха и 

возвращения к утраченным социальным связям. 

Уполномоченный отмечает важность сочетания волевого решения 

родителя с эффективной, ненавязчивой поддержкой со стороны социальных 

институтов как ключевого фактора успешного возвращения ребенка в 

биологическую семью и сохранения семейного окружения. Данный опыт будет 

учтен в дальнейшей работе по защите прав детей. 
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В Новгородской области реализуется широкий комплекс мер, 

направленных на защиту несовершеннолетних, особенно тех, кто оказался в 

сложных жизненных обстоятельствах.  Их цель - создание равных возможностей 

для всех детей, вне зависимости от их жизненных обстоятельств. Например, 

разрешение Уполномоченным сложной ситуации, связанной с воспитанием 

несовершеннолетнего ребенка. Ранее судом в отношении матери были 

применены меры в виде ограничения в родительских правах. Изначально мать, 

учитывая, что ребенок постоянно проживал с бабушкой, не придала судебному 

акту должного значения, полагая, что фактическое положение вещей не 

изменится. Однако данное судебное решение создало правовые предпосылки для 

кардинального изменения жизни 10-летнего ребенка. Отец ребенка, 

проживающий в другом городе в новой семье и не поддерживающий с ребенком 

общение, несмотря на исправную уплату алиментов, получил формальное 

основание для постановки вопроса о переезде ребенка к нему. Возникла реальная 

угроза изъятия ребенка из привычной и стабильной социальной среды. Это 

могло привести к разрыву эмоциональных связей с бабушкой, являвшейся 

фактическим опекуном, потери сложившегося круга общения и смены 

образовательного учреждения. В ходе личной встречи с Уполномоченным в 

школе ребенок эмоционально выразил свою позицию, четко сформулировав 

желание остаться в привычных условиях, не расставаться с бабушкой и 

матерью. Эти слова стали для матери решающим мотивом к активным 

действиям. При содействии Уполномоченного, администрации образовательной 

организации и органов опеки и попечительства матери была оказана 

комплексная помощь в восстановлении пропущенного срока на обжалование 

судебного постановления. Совместными усилиями удалось добиться 

пересмотра ситуации в судебном порядке с учетом, в первую очередь, мнения и 

интересов самого ребенка, а также реальных условий его воспитания и 

развития. В результате предпринятых мер удалось предотвратить 

травмирующий для ребенка переезд и сохранить его право на воспитание в 
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привычной семейной и социальной среде. Ситуация разрешена в пользу 

сохранения психологического благополучия и стабильности жизни 

несовершеннолетней. 

Социальное обеспечение семей с детьми в России включает федеральные и 

региональные выплаты, льготы и материнский капитал. Перечень выплат 

постоянно расширяется, а их суммы — индексируются. Существуют и иные виды 

социальной помощи гражданам, имеющим детей.  Следующая группа, это 

обращения, связанные с реализацией права на социальное обеспечение 

несовершеннолетних и их семей, в 2025 году они заняли седьмое место.  

Количество поступающих обращений по вопросам социального обеспечения 

семей с детьми примерно одинаково на протяжении последних лет, в этом году 

есть незначительное возрастание количества обращений граждан по данной 

категории (на 0,8%).  

Это отражено на диаграмме количества обращений по вопросам социального 

обеспечения несовершеннолетних и их семей. 

 

Важное направление - система денежных выплат. Семьи с детьми 

получают пособия при рождении ребенка, ежемесячные выплаты 
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малообеспеченным семьям, поддержку многодетных родителей. Для детей, 

оставшихся без попечения родителей, предусмотрены выплаты опекунам и 

приёмным семьям.  

В системе социальной помощи Новгородской области есть кризисный 

центр для женщин. Его работа очень важна, например. 

В ходе исполнения служебных обязанностей Уполномоченным была 

выявлена семья, находящаяся в состоянии острого кризиса. Вечером на улице 

Уполномоченным была замечена женщина с тремя малолетними детьми: 

младенцем в коляске и двумя детьми в возрасте примерно 3 и 5 лет. Мать 

находилась в подавленном психоэмоциональном состоянии, имела признаки 

физического насилия на лице, была неопрятна. Она стремительно 

передвигалась, дети с трудом за ней поспевали. Один из детей плакал, 

жаловался на усталость, голод и холод. После обращения к женщине было 

установлено, что она с детьми экстренно покинула место жительства, 

спасаясь от продолжающегося домашнего насилия со стороны супруга. 

Уполномоченным незамедлительно были предприняты меры по 

обеспечению безопасности матери и детей. Осуществлена оперативная связь с 

социальными службами для организации немедленного вмешательства. 

В настоящее время семья находится в безопасности. Детям и матери 

предоставлено временное убежище, обеспечены базовые потребности: 

питание, тепло, безопасная среда. 

В соответствии с действующим регламентом, экстренное размещение и 

комплексная поддержка для женщин с детьми, пострадавших от домашнего 

насилия, на территории Новгородской области осуществляется на базе 

специализированного отделения Новгородского социально-реабилитационный 

центр для несовершеннолетних «Детство». Учреждение предоставляет 

бесплатный временный приют и следующие виды помощи: 
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- Содействие в защите прав и законных интересов несовершеннолетних, в том 

числе в организации взаимодействия с Уполномоченным по правам ребенка в 

Новгородской области. 

- Кризисная психологическая помощь, доступная в своевременном и 

эффективном формате. 

- Адресная социальная поддержка, включая решение вопросов документального 

сопровождения, социальных выплат и обеспечения первоочередных нужд. 

- Предоставление безопасного убежища, защищающего от угрозы повторного 

насилия. 

Данный случай является показательным примером необходимости 

оперативного межведомственного реагирования на признаки семейного 

неблагополучия и домашнего насилия. Своевременное оказание помощи позволило 

предотвратить дальнейшую угрозу жизни и здоровью матери и малолетних 

детей, создав условия для их защиты и последующей социальной реабилитации. 

Меры социальной помощи семьям помогают родителям создать достойные 

условия для воспитания детей. Большое внимание уделяется адресной помощи 

семьям, оказавшимся в трудной жизненной ситуации которым предоставляются 

дополнительные меры поддержки: компенсацию расходов на оплату жилья и 

коммунальных услуг, бесплатное питание для детей в школах, социальное 

сопровождение. Цель этих программ - не просто временная помощь, а реальная 

возможность семьям выйти из кризиса.  Однако порой приходится действовать в 

экстренных ситуациях, например.  

В адрес Уполномоченного по правам ребенка в Новгородской области 

поступила оперативная информация от сотрудников УФССП России по 

Новгородской области о выявлении в ходе исполнения служебных обязанностей 

семьи с малолетним ребенком, находящейся в трудной жизненной ситуации и 

нуждающейся в немедленном вмешательстве государственных органов. 

Руководствуясь принципами оперативности и приоритета интересов 

ребенка, Уполномоченным незамедлительно были инициированы действия по 
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организации межведомственного взаимодействия. В тот же день осуществлен 

выход в семью специалиста органа опеки и попечительства для проведения 

обследования условий жизни и воспитания несовершеннолетнего, оценки 

степени угрозы его безопасности и благополучию. 

В результате оперативно принятых мер малолетний ребенок и его мать 

взяты под защиту государства. Семье оказана первичная квалифицированная 

помощь, начата работа по определению индивидуального плана поддержки с 

привлечением необходимых социальных служб. 

Данный случай наглядно демонстрирует эффективность слаженного 

взаимодействия правоохранительных органов, института Уполномоченного по 

правам ребенка и органов системы профилактики. Работа специалистов опеки, 

осуществляющих выезды в семьи, в том числе в нерабочее время, является 

важнейшим инструментом раннего выявления семейного неблагополучия. 

Своевременное вмешательство и оказание адресной помощи семье являются 

ключевыми факторами в: 

Обеспечении физической и психологической безопасности ребенка. 

Предотвращении ситуаций, угрожающих жизни и здоровью 

несовершеннолетнего. 

Минимизации рисков жестокого обращения, безнадзорности и 

социального сиротства. 

Сохранении для ребенка семейного окружения путем реабилитации 

родителей и стабилизации обстановки в семье. 

Уполномоченный выражает благодарность сотрудникам УФССП России 

по Новгородской области за проявленную бдительность и гражданскую 

позицию, а также специалистам органов опеки и попечительства за 

профессиональные и оперативные действия, направленные на защиту законных 

интересов ребенка. 

Все вопросы социального обеспечения решаются Уполномоченным 

индивидуально, с учетом сложившихся в семье ребёнка обстоятельств и при 
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взаимодействии с Министерством труда, семейной и социальной политики 

Новгородской области. 

Вопросы, связанные с семейными спорами граждан, опустились в 2025 

году с третьего на восьмое место.  Самое важное право для каждого ребенка, это 

право на жизнь и воспитание в семье. Это право, зафиксированное в статье 54 

Семейного кодекса Российской Федерации, представляет собой не просто 

юридическую норму, но и важнейшую социальную ценность. Право на 

полноценную жизнь в семье подразумевает перед ребёнком возможность знать 

своих родителей, получать их заботу и поддержку, а также проживать с ними. 

Однако, когда эта забота противоречит интересам ребенка, законодательство 

ставит интересы самого ребенка на первое место. 

Семейное воспитание, безусловно, играет ключевую роль в всестороннем 

развитии ребёнка. Это и физическое, и нравственное, и интеллектуальное, и 

социальное развитие. Именно в семье закладываются основы личности, 

формируются отношения с окружающими, развиваются ценности и нормы. 

Ребёнок учится взаимодействовать с окружающим миром, учится любви и 

уважению, сопереживанию и ответственности. Кроме того, важно отметить, что 

для ребёнка крайне значимо, как складываются взаимоотношения между членами 

семьи. Дети, даже в условиях разногласий, продолжают безусловно любить своих 

родителей. Поэтому сохранение мирных или хотя бы нейтральных отношений между 

родителями и другими родственниками имеет первостепенное значение, особенно в 

случае семейного распада. Это влияет не только на эмоциональное состояние ребенка, 

но и на его психическое здоровье, самооценку и будущие отношения. 

Обращения, связанные с семейными спорами, охватывают широкий спектр 

проблем, как по характеру, так и по категориям вопросов. Множество обращений 

связано с ненадлежащим исполнением родителями своих обязанностей, что часто 

бывает связано с различными зависимостями. В таких случаях необходимо, где это 

возможно, защищать приоритетное право ребенка на воспитание в кровной семье. 

Государственная семейная политика направлена на сохранение ребенка в родной 
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семье, и только если это невозможно, рассматривается передача под опеку 

родственникам или приёмным родителям. 

Например, в адрес Уполномоченного поступила информация о том, что 

маленький ребенок в опасности. Опасность представляет для него его семья, его 

отец и мать. Мальчик еще маленький, не говорит, но может показать, где у него 

болит. На текущий момент правоохранительными органами инициирована проверка 

по факту поступившего сообщения. Уполномоченный взяла случай на личный 

контроль.  Важно отметить, что жестокое обращение с детьми в соответствии с 

действующим законодательством Российской Федерации квалифицируется как одно 

из проявлений злоупотребления родительскими правами. Кодексом о семье и другими 

нормативными актами предусмотрены меры, реагирующие на действия родителей 

или лиц, исполняющих их обязанности, которые могут угрожать физическому или 

психическому здоровью ребенка, а также его жизни. 

В соответствии с законодательством Российской Федерации предусмотрены 

различные виды ответственности для лиц, допускающих жестокое обращение с 

детьми. Оно рассматривается как одна из форм злоупотребления родительскими 

правами. В связи с этим действия родителей или лиц их заменяющих, угрожающие 

физическому или психическому здоровью ребенка или его жизни, влекут за собой 

вмешательство в жизнь семьи извне. Российским законодательством установлено 

несколько видов ответственности для лиц, допускающих жестокое обращение с 

ребенком.  

Сегодня ребенок воспитывается бабушкой, а родители привлечены к 

ответственности. Возможно, со временем они осознают, что ребенок — это самое 

ценное, что у них есть. 

Особое внимание уделяется конфликтам, связанных с правом родителей и 

других родственников на общение с ребенком, спорам, касающимся воспитания и 

образования детей. Уполномоченный оказывает помощь сторонам конфликта в 

понимании их прав и обязанностей, а также разъясняет возможные правовые 

последствия их действий. В данной сфере Уполномоченный уже на протяжении 
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нескольких лет активно сотрудничает с Федеральной службой судебных приставов по 

Новгородской области. Это взаимодействие особенно актуально в тех случаях, когда 

вопросы, связанные с общением родителя, отдельно проживающего, решаются в 

судебном порядке. Исполнение судебных решений требует применения специальных 

механизмов, предусмотренных действующим законодательством, что подчеркивает 

важность слаженной работы различных органов для защиты интересов детей и их 

семей. 

Кроме того, Уполномоченный организует просветительскую работу, проводя 

консультации и семинары, направленные на повышение правовой грамотности 

граждан, что в свою очередь способствует более разумному подходу к разрешению 

конфликтов. На диаграмме отражено процентное соотношение данной категории 

обращений к общему числу обращений за последние пять лет.  

 

 

Для эффективной защиты прав несовершеннолетних необходимо развивать 

в регионе медиативные подходы, позволяющие мирно решать споры о месте 

жительства и порядке общения с детьми, а также иные возникающие в 

 семье споры, к которым привлекается Уполномоченный, например. 
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В рамках мониторинга соблюдения прав несовершеннолетних, 

находящихся в социальных учреждениях, Уполномоченным по правам ребенка 

рассмотрен случай временного помещения подростка в социальный приют на 

фоне острого семейного конфликта. Конфликтная ситуация, характерная для 

подросткового возраста, привела к эмоциональному срыву и уходу 

несовершеннолетней девочки из семьи. В ходе беседы с Уполномоченным 

подросток выразила твердое убеждение в невозможности возвращения домой, 

ссылаясь на взаимное непонимание с матерью и ощущение неприятия своей 

позиции. Родитель, в свою очередь, был обижен и демонстрировал неготовность 

к диалогу, что привело к временному разрыву отношений и проживанию ребенка 

в государственном учреждении. Специалистами (Уполномоченным и 

психологом) была проведена масштабная восстановительная работа, 

направленная на индивидуальную психологическую поддержку подростка, 

помощь в осознании и выражении своих чувств и переживаний. Проделана 

работа с родителем по пониманию возрастных особенностей ребенка, причин 

конфликта и необходимости изменения паттернов общения. Организованы 

совместные медиативные встречи в безопасной обстановке для 

конструктивного диалога, прояснения взаимных ожиданий и обид. В результате 

системной и профессиональной работы удалось преодолеть эмоциональный 

барьер между матерью и дочерью. Стороны смогли услышать друг друга, 

проявить готовность к компромиссу и простить взаимные обиды. Конфликт 

исчерпан. Несовершеннолетняя девочка возвращена в семью. Мать 

продемонстрировала искреннее желание восстановить отношения, проявив 

заботу (приготовление любимого блюда ребенка), что свидетельствует о 

позитивных изменениях в семье. 

Данный случай наглядно демонстрирует эффективность своевременного 

вмешательства специалистов в разрешение внутрисемейных кризисов. 

Профессиональная медиация и психологическая помощь позволяют не только 

вернуть ребенка в биологическую семью, но и восстановить нарушенные 
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эмоциональные связи, предотвратив риски вторичного социального сиротства 

и длительного пребывания несовершеннолетнего в учреждении. 

Уполномоченный подчеркивает важность развития служб примирения и 

доступности психологической помощи для семей с подростками. 

Право на обеспечение и содержание родителями в Российской Федерации – одно 

из ключевых прав ребёнка, закреплённое семейным законодательством. Данное право 

является одной из основополагающих гарантий благополучия и гармоничного развития 

ребёнка, основанной на этических и правовых нормах, которые обязывают родителей 

обеспечивать заботу и содержание своих детей с момента их рождения и вплоть до 

достижения ими совершеннолетия. В ряде случаев данное обязательство продолжается 

и после достижения совершеннолетия, если ребёнок признан нетрудоспособным или 

нуждается в дополнительной помощи. 

Содержание детей охватывает широкий спектр базовых потребностей, в том 

числе: полноценное питание, безопасное жильё, соответствующую одежду, 

медицинское обслуживание, доступ к образованию, а также возможность участия в 

культурной и социальной жизни. Законодательство Российской Федерации направлено 

на создание таких условий жизнедеятельности для каждого ребёнка, все дети, 

независимо от материального статуса своих семей, имеют право на получение 

необходимых условий для полноценного развития и воспитания. В ситуациях, когда 

родители проживают раздельно, осуществляется реализация обязанностей по 

обеспечению детей через механизм алиментных выплат. Алименты представляют 

собой регулярные денежные средства, которые один из родителей обязан выплачивать 

другому для содержания общего ребёнка. В случае отсутствия добровольного 

соглашения о размере алиментов, взыскание производится в судебном порядке. При 

этом размер алиментов определяется с учётом доходов каждого из родителей, а также 

потребностей ребёнка. Алименты могут устанавливаться как в виде доли от заработка 

понёсшего расходы родителя, так и в виде фиксированной денежной суммы, что 

обеспечивает гибкость и индивидуальный подход к каждой ситуации. 
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Необходимо отметить, что права детей на содержание и обеспечение — это 

не только юридическая обязанность родителей, но и моральная ответственность, 

которая требует от них активных действий и заботы о благополучии своих детей.  

Несоблюдение алиментных обязательств влечёт серьезные последствия. 

Родитель, уклоняющийся от уплаты, может столкнуться с начислением штрафов, 

ограничением в правах, административной или даже уголовной 

ответственностью. Государство обеспечивает контроль за исполнением 

алиментных обязательств через органы опеки, суды и службу судебных 

приставов. Право на получение содержания от детей также распространяется на 

нетрудоспособных родителей, если они испытывают потребность в помощи. Это 

подчеркивает взаимные обязательства внутри семьи. Следовательно, право на 

поддержку от родителей играет ключевую роль в защите интересов детей. Оно 

обеспечивает их развитие и социализацию, а государство выступает в роли 

гаранта его исполнения, предоставляя необходимые механизмы правовой и 

социальной защиты. 

Динамика обращений по вопросам соблюдения права на обеспечение и 

содержание родителями(алименты) за последние пять лет отражена наглядно. 
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По инициативе Уполномоченного с ноября 2021 года Министерство труда, 

семейной и социальной политики Новгородской области в сотрудничестве с 

УФССП России по Новгородской области реализует проект «Плачу алименты». 

Этот проект значительно способствовал снижению числа обращений, связанных 

с нарушением прав несовершеннолетних на получение алиментов в 2021 и 2022 

годах. Однако в 2023 и 2024 годах наблюдается возрастание таких обращений, 

что потребовало дополнительных мер. В рамках проекта должникам теперь 

предлагается не только лечение от алкогольной зависимости, но и помощь в 

трудоустройстве. В рамках нового подхода, помимо содействия в 

трудоустройстве, гражданам, имеющим алкогольную зависимость, разъясняются 

способы и возможности избавления от неё, включая участие в программах ООО 

«НАН» и лечение в рамках социального контракта, что способствует более 

комплексному решению проблемы. 

С 2024 года ведется реестр должников по алиментным обязательствам, в 

2025 году 276 должников привлечены к уголовной ответственности 443 к 

административной в связи с невыполнением алиментных обязательств. 

Взаимодействие УФССП России по Новгородской области  с Уполномоченным 

позволили сократить количество граждан, привлеченных к ответственности 

благодаря тому, что они стали выплачивать алименты и задолженность по ним 

добровольно благодаря совместной межведомственной помощи должникам. 

В современных условиях нередки ситуации, требующие защиты прав и 

законных интересов граждан, особенно в семьях с детьми. В 2025 году 

наблюдается заметный рост обращений за квалифицированной юридической 

помощью, что связано с возрастающей потребностью решения сложных 

семейных ситуаций касающихся наследственных прав, имущественных 

правоотношений и семейных споров. Уполномоченный в рамках правового 

просвещения разъясняет гражданам их права и обязанности, а также правовые 

последствия различных действий и бездействий. Для наилучшего обеспечения 

всех граждан квалифицированной юридической помощью в Новгородской 
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области существует возможность получения бесплатной юридической помощи, 

она предоставляется гражданам России в соответствии с законодательством о 

бесплатной юридической помощи, в частности, в соответствии с Федеральным 

законом от 21 ноября 2011 года № 324-ФЗ «О бесплатной юридической помощи 

в Российской Федерации» и Приказом Министерства юстиции «Об утверждении 

форм и сроков представления документов, связанных с участием адвокатов в 

деятельности государственной системы бесплатной юридической помощи в 

Российской Федерации». 

Виды бесплатной юридической помощи включают: правовое 

консультирование в устной и письменной формах; составление заявлений, 

жалоб, ходатайств и иных документов правового характера; представление 

интересов гражданина в судах, а также в государственных и муниципальных 

органах и организациях в случаях и порядке, установленных федеральными 

законами и законами Новгородской области. Кроме того, бесплатная 

юридическая помощь может предоставляться и в других формах, не 

запрещенных законодательством Российской Федерации. 

Для того, чтобы воспользоваться бесплатной юридической помощью, 

важно заранее уточнить условия предоставления услуг. Каждая организация 

имеет свои особенности в предоставлении помощи, и лучше всего заранее 

связаться с ними для получения актуальной информации.  

К Уполномоченному обратилась женщина с тремя детьми, которая 

нуждается в помощи и сопровождении. В её семье растут три ребёнка, однако 

отношения между родителями не были официально зарегистрированы. Отец 

старшего девятилетнего сына установил отцовство, а в отношении двух 

других детей в графе «отец» стоит прочерк. Возникла необходимость решения 

ряда вопросов судебным путем. 

Мама является гражданкой другой страны и сейчас оформляет 

документы для получения вида на жительство в России на себя и двух младших 

детей. При содействии Уполномоченного старшему ребенку помогли оформить 
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гражданство России, а после помогли оформить пенсию по утере кормильца на 

старшего ребёнка и зачислить его в школу.  

При содействии Уполномоченного матери оказали юридическую помощь в 

подаче иска в суд о признании отцовства по двум другим детям.  

Перед семьёй ещё стоит множество проблем, и Уполномоченный, 

совместно с другими службами продолжает оказывать помощь семье, в том 

числе и юридическую.  

Динамика обращений по вопросам предоставления бесплатной 

юридической помощи за последние пять лет отражена наглядно. 

 

В декабре 2025 года была поддержана инициатива Уполномоченного по 

правам ребенка, касающаяся расширения категорий граждан, имеющих право на 

бесплатную юридическую помощь. Данная мера направлена на улучшение 

правовой защищенности и поддержку самых уязвимых слоев населения. 

Согласно принятому решению, теперь право на бесплатную юридическую 

помощь будет предоставляться также родителям, которые ограничены в 

родительских правах или лишены этих прав. Это касается тех случаев, когда они 
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обращаются за юридической помощью по вопросам, связанным с отменой 

ограничения своих прав или восстановлением в родительских правах. 

Проект направлен на снижение численности детей, находящихся в 

учреждениях для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей. Мы 

уверены, что расширение доступа к бесплатной юридической помощи будет 

способствовать установлению приоритета семейного воспитания и 

восстановлению основополагающего права ребенка — жить и расти в семье. 

Важное место в работе Уполномоченного занимает реализация права 

несовершеннолетних на защиту от травли (буллинга). В количестве обращений 

данной категории в 2025 году незначительный рост (0,7%).  

Травля представляет собой систематическое, целенаправленное 

агрессивное поведение, направленное на унижение и преследование человека, и 

может происходить как со стороны отдельных лиц, так и групп. 

Согласно Федеральному закону «Об образовании в Российской 

Федерации», образовательные учреждения обязаны обеспечивать безопасные 

условия для обучения, в которых не будет места насилию и дискриминации.  

Это означает, что каждому, кто работает с детьми, необходимо не только 

осознавать существующую проблему, но и активно принимать меры по ее 

устранению. 

Анализируя обращения, Уполномоченный отмечает, что травля может 

проявляться в различных формах: от психологического давления и травли в 

классе до кибербуллинга в интернете. Каждая такая ситуация может иметь 

серьезные последствия для физического и психического здоровья детей, их 

учебной успеваемости и общей атмосферы в коллективе. 

Для эффективного решения данной проблемы в 2025 году 

Уполномоченным даны рекомендации Министерству образования Новгородской 

области, которые заключались в следующем. 

 Проведение дополнительных тренингов и семинаров для педагогических  

работников по вопросам выявления и предотвращения травли.   Важно  
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научить их распознавать признаки травли и правильно реагировать на них. 

Формирование в образовательных организациях открытых и 

доверительных отношений между учениками и педагогами. Учебное заведение 

должно стать местом, где каждый ребенок чувствует себя защищенным и 

услышанным, вместо ожидания угрозы школа создает среду, где риски 

минимизируются через культуру доверия.  Если ученик боится сообщить о 

проблеме, никакая камера его не защитит. Психологический комфорт как 

фундамент, включая благополучие каждого участника процесса это безусловный 

приоритет.  Исследования показывают прямую связь между эмоциональным 

климатом и физической безопасностью. В школах с высоким уровнем эмпатии 

риск буллинга и агрессии ниже на 30–40%. 

Организация встреч с родителями, на которых будут обсуждаться способы 

 выявления травли и подходы к помощи детям в сложных ситуациях. Важно 

вовлечь семью в процесс обучения и защиты своих детей. 

Уполномоченный проводит регулярный мониторинг ситуации по травле в 

школе, анализ эффективности внедренных мер и дает рекомендации по 

корректировке стратегии в случае необходимости. 

К Уполномоченному обратилась девочка, с сообщением, что 

одноклассники в сети интернет выкладывают ее фото в тематической группе, 

где несовершеннолетние участники в комментариях издеваются над ней, 

высмеивают, делают непристойные предложения и комментарии.  При 

исследовании данный контент признан унижающим честь и человеческое 

достоинство, обида от случившегося делает общение девочки с 

одноклассниками невыносимым.  Сведения о данной группе переданы в 

правоохранительные органы и организаторы группы и некоторые участники, 

употребляющие в своих сообщениях в группе выражения, унижающие 

человеческое достоинство понесли наказание в соответствии с действующим 

законодательством. Работа группы пресечена, группа удалена. Для работы с 

одноклассниками девочки Уполномоченным привлечены сотрудники 
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государственного областного бюджетного учреждения «Новгородский 

областной центр психолого-педагогической, медицинской и социальной помощи» 

и учителя школы. Классу предстоит долгая работа по налаживанию 

психологического климата и взаимоотношений в коллективе.  

Важно отметить, в свете данной и подобных этой ситуациях, что 

развитый социальный интеллект выступает мощным защитным фактором, 

минимизирующим склонность детей к деструктивному 

поведению. Исследования показывают значимую обратную связь между уровнем 

социального интеллекта и проявлениями физической и вербальной агрессии. Чем 

лучше ребенок распознает эмоции и мотивы окружающих, тем меньше он 

склонен к враждебности и насилию. Высокий социальный интеллект помогает 

детям выстраивать здоровые границы и находить конструктивные способы 

решения конфликтов, что снижает риск их вовлечения в травлю. 

Уполномоченным проведены мероприятия по повышению квалификации 

работников образовательных организаций, на которых рассматривалось развитие 

новых форм профилактики буллинга.  

Динамика обращений по вопросам травли представлена на диаграмме. 
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Таким образом, травля — это проблема, которую мы можем и должны 

решать сообща. Объединив усилия педагогов, родителей и самих детей, мы 

сможем создать безопасную образовательную среду, способствующую развитию 

и самовыражению каждого ученика. 

Следующая категория обращений, это соблюдение имущественных прав 

несовершеннолетних, включая право на жилище, является важной частью 

работы Уполномоченного.  

В 2025 году наблюдается снижение количества обращений данной 

категории, по сравнению с предыдущими годами.   

На диаграмме показана динамика обращений в процентном отношении к 

общему числу за пять последних лет. 

 

Имущественные права несовершеннолетних играют ключевую роль в 

обеспечении их социальной защиты и благополучия. Защита этих прав является 

неотъемлемой частью правового государства и гуманного общества, поскольку 

она гарантирует, что дети и подростки имеют доступ к необходимым условиям 

для роста и развития. 

Наличие четких правил и ограничений в отношении имущественных прав 
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 несовершеннолетних позволяет избежать эксплуатации и злоупотреблений со 

стороны третьих лиц. Контроль органов опеки и попечительства, а также участие 

прокуратуры в обеспечении прав несовершеннолетних создают систему, 

способствующую безопасному и справедливому обращению с имущественными 

интересами детей.  

Право на наследование, жилье и другие имущественные права 

обеспечивают социальную стабильность и чувство безопасности у 

несовершеннолетних, что является важным для их психологического и 

эмоционального развития. Дети и подростки, ощущая защиту своих прав, могут 

сосредоточиться на учебе и личностном развитии, вместо того чтобы 

беспокоиться о своем имущественном положении. 

Например, Уполномоченному поздно вечером поступил сигнал о том, что 

двое несовершеннолетних детей остались без присмотра в связи с трагической 

утратой матери. Специалисты незамедлительно выехали по указанному адресу 

для оказания необходимой помощи. На месте происшествия начали работу 

психологи и социальные работники, которые обеспечили детям внимание и 

заботу в это трудное время. В рамках первоочередных мероприятий 

осуществлялся поиск информации о возможных родственниках, способных 

взять детей под опеку. Ситуация осложнялась отсутствием документов на 

детей и арендованным жильем в Новгородской области. 

В ходе расследования было установлено, что отцов у детей также нет, а 

бабушка детей проживает очень далеко - на южном Урале, а также выяснено, 

что у детей имеется наследственной имущество в другом регионе. 

Уполномоченный по правам ребенка в Новгородской области оперативно 

связалась с Уполномоченным по правам ребенка в регионе, где проживала 

бабушка, что позволило организовать сотрудничество специалистов обоих 

регионов для решения вопроса о передаче опеки. 

Бабушка прибыла в Новгородскую область, где в кратчайшие сроки были 

оформлены все необходимые документы. Специалисты помогли ей с посещением 
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образовательных учреждений, паспортного стола дали алгоритм вступления 

детей в наследство, помогли с оформлением недостающих документов.  

Таким образом все права детей, включая имущественные были должным 

образом защищены. 

Возможность судебной защиты имущественных прав несовершеннолетних 

подчеркивает значимость правосудия в их жизни и дает им или их законным 

представителям инструменты для защиты своих интересов. Приоритетный 

порядок рассмотрения дел, связанных с имущественными правами, служит 

важным аспектом защиты прав несовершеннолетних и говорит о том, что 

общество признает их уязвимость и стремится создать безопасные 

 условия для их жизни. 

Например. Согласно действующему законодательству, дети-сироты и 

дети, оставшиеся без попечения родителей, имеют право быть включенными в 

список нуждающихся в выделении жилых помещений по достижении возраста 

14 лет. Заявление о включении в этот список подается законными 

представителями детей-сирот в течение трех месяцев с момента достижения 

ими указанного возраста или с момента возникновения оснований для 

предоставления жилых помещений, как указано в пункте 1 статьи 8 

Федерального закона № 159-ФЗ от 21 декабря 1996 года «О дополнительных 

гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей». 

В рамках рассмотрения конкретного случая девочки, обратившейся за 

помощью, следует отметить, что опекуном был пропущен срок подачи 

заявления на включение в указанный список. При содействии Уполномоченного 

срок был восстановлен девочка включена в список детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения родителей нуждающихся в выделении жилых 

помещений. На данный момент подросток получает профессиональное 

образование и проживает в общежитии. Она активно планирует свою 

самостоятельную взрослую жизнь. 
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Таким образом, имущественные права несовершеннолетних — это не 

только юридическая категория, но и важный аспект системы социальных и 

правовых гарантий, который способствует созданию более равноправного и 

защищенного общества для будущих поколений. 

Обращения, касающиеся нарушения прав детей с особенностями развития 

и детей с ОВЗ значительно сократились по сравнению с 2024 годом (4,3 % в 2024 

году и 2,4% в 2025 году). Права детей-инвалидов и детей с ограниченными 

возможностями здоровья (ОВЗ) в Новгородской области всегда были важны и 

занимали значимое место. Образование, социальная адаптация, инклюзия — все 

это не просто слова, а ключевые принципы, которые должны лежать в основе 

работы с этими детьми.  В соответствии со статьёй 79 этого закона, каждому 

ребенку с особенностями здоровья должны быть предоставлены необходимые 

условия для обучения. Уполномоченный в 2025 году проводила мониторинг 

соблюдения прав детей с ОВЗ в образовательных организациях. В большинстве 

случаев нарушений не выявлено, но отдельные ситуации потребовали личного 

участия Уполномоченного, например. 

Родители одного из детей, посещающего дошкольную организацию, 

обратились к Уполномоченному с серьезной проблемой. Мать была вынуждена 

выйти на работу, но столкнулась с ситуацией, когда в детском саду не могли 

обеспечить индивидуальную низкобелковую диету для ее ребенка, больного 

фенилкетонурией. Предложенные варианты: либо приносить питание из дома, 

либо забирать ребенка для приема пищи домой, оказались для семьи трудно 

выполнимы. После вмешательства Уполномоченного была проведена 

тщательная работа в дошкольной организации, которая позволила выявить 

комплексные проблемы, касающиеся организации питания детей с особыми 

потребностями, в детском саду были еще дети с пищевыми особенностями, 

исключающие употребление тех или иных продуктов.  

В результате совместных усилий, в дополнение к индивидуальному 

питанию для данного ребенка, в дошкольной организации была организована 
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специальная программа питания, направленная на нужды детей с различными 

пищевыми ограничениями и особенностями здоровья.   

Это важный шаг в обеспечении равных возможностей для детей с 

особыми потребностями и поддержке их семей.  

В области созданы специальные коррекционные классы, развивается 

инклюзивное образование в обычных школах, а также дистанционное обучение и 

индивидуальные программы. Иногда в этой сфере возникают проблемы, например. 

К Уполномоченному обратилась мама, столкнувшаяся с трудностями при 

организации дальнейшего обучения дочери после переезда семьи в другой регион. 

Из-за несогласия матери с действующим заключением психолого-медико-

педагогической комиссии (ПМПК), документ был направлен на пересмотр в 

Новгородскую область, где семья проживала ранее. 

Сложность ситуации заключалась в том, что пересмотр решения 

территориальной ПМПК возможен только на центральной комиссии. 

Удалённость, упущенное учебное время, растерянность и непонимание 

дальнейших шагов — в таком состоянии находилась мама, обращаясь за помощью. 

Для оперативного решения вопроса Уполномоченный незамедлительно связалась с 

Государственным областным бюджетным учреждением «Новгородский 

областной центр психолого-педагогической, медицинской и социальной помощи» 

(ГОБУ НОЦППМС).  Ребенок получил все необходимые документы и, что самое 

важное, новые возможности для успешной социализации и продолжения обучения. 

Случай наглядно показывает, как слаженное межведомственное взаимодействие 

и личная вовлечённость специалистов помогают преодолевать бюрократические 

барьеры в интересах детей.  

В рамках государственной программы «Доступная среда» в  регионе 

 создана универсальная безбарьерная среда во всех образовательных 

организаций. Это значит, что дети с ОВЗ могут учиться в комфортных условиях, 

получая качественные знания и необходимую поддержку. Для детей с 

нарушениями опорно-двигательного аппарата создан специализированный 
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«Центр инклюзивного образования», оснащённый всем необходимым 

оборудованием: подъёмными платформами, специализированной мебелью, 

креслами-колясками, ходунками. Это позволяет ребятам не только получать 

знания, но и комфортно находиться в учебном заведении. 

В 2025 году к Уполномоченному по правам ребенка в Новгородской 

области в интересах детей сирот, и детей, оставшихся без попечения родителей 

обратилось 62 приемных родителей опекунов и попечителей, что составило 6% 

от общего числа обращений граждан в 2025 году, и 6 лиц  из числа детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, что составило 0,5 % от общего числа 

обращений граждан в 2025 году. Обращения касались большого спектра 

жизненных ситуаций, в каждом случае потребовался индивидуальный подход. 

Большая часть обращений лиц данной категории в 2025 году 19,1 % 

касалась проблем, возникающих при получении образования детьми 

(наблюдается рост по сравнению с предыдущим годом). В 2025 году снизилось 

количество обращений, которые касались вопросов оформления льгот, пособий 

и материального обеспечения семей их 16,5%. В 2025 году 14,4 % обращений 

касались права на обеспечение и содержание родителями детей сирот и детей, 

оставшихся без попечения родителей (задолженность по выплате алиментов), эта 

категория обращений также имеет тенденцию на снижение.   

Основная работа Уполномоченного по правам ребенка в 2025 году 

заключалась в мониторинге системы профилактики социального сиротства в 

регионе, оценке эффективности принимаемых мер, организации работы по 

раннему выявлению семейного неблагополучия и сохранение кровной семьи для 

ребенка. 

Уполномоченным по правам ребенка на постоянной основе проводится 

анализ обоснованности помещения детей в учреждения. 

Ведется взаимодействие с ГОБОУ «Школа-интернат 5», учреждению 

оказывается методическая помощь по различным вопросам работы с детьми - 

сиротами и детьми, оставшимися без попечения родителей. Например,             11  
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октября 2025 по инициативе Уполномоченного по правам ребенка в 

Новгородской области в ГОБОУ «Школа-интернат 5» д. Подберезье состоялось 

расширенное заседание Совета профилактики с представителями 

Министерства образования Новгородской области, правоохранительных 

органов, комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав 

Новгородского округа. Деятельность совета была направлена на формирование 

законопослушного поведения среди учащихся, создание безопасной среды в 

учреждении, оказании индивидуальной помощи детям. Уполномоченный провела 

личные встречи с ребятами с проблемами в поведении. Совместно со 

специалистами Государственного областного бюджетного учреждения 

«Новгородский областной центр психолого-педагогической, медицинской и 

социальной помощи» определили причины и условия девиантного поведения, 

наметили пути решения. Психологи оказали индивидуальную поддержку 

ученикам, пропускающим занятия, а также взяли на сопровождение детей, 

которым требуется психологическая помощь. 

Уполномоченный в 2025 году вела ежеквартальный мониторинг сведений 

о детях, находящихся на круглосуточном пребывании в специализированных 

стационарных учреждениях для несовершеннолетних, нуждающихся в 

социальной реабилитации, а также в учреждениях для детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения родителей. 

Совместно со Счетной палатой Новгородской области, на основании 

заключенного соглашения проведены совместные контрольно – ревизионные 

мероприятия.  

В ходе контроля отмечено снижение на территории Новгородской области 

 как численности детей-сирот, так и численности детей, находящихся под опекой 

(попечительством) на 8,9 процента и на 9,5 процента соответственно.             В 

2025 году число детей-сирот составило 1809 человек, из которых 92,6 процента 

воспитываются в приемных семьях, 7,4 процента находятся в организациях для 

детей-сирот. Из 1675 детей-сирот, которые переданы в приемные семьи, – 1233 
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ребенка воспитываются в приемных семьях (возмездная опека), 322 ребенка – 

передано под опеку (попечительство), 77 человек усыновлено или удочерено, 43 

передано под предварительную опеку (попечительство). Также отмечено, что 

наибольшее количество детей-сирот воспитывается приемными семьями – 1850 

человека или 93,2 процента от общего числа детей-сирот. При этом в Холмском 

и Маревском муниципальных округах - 100 процентов детей-сирот 

воспитываются в приемных семьях от общего числа детей-сирот. 

Анализируя обращения и проводимую по ним работу, можно сказать, что  

благодаря выстроенному межведомственному взаимодействию в Новгородской 

области удалось создать эффективный механизм восстановления прав 

несовершеннолетних. Личное участие омбудсмена обеспечило оперативность 

рассмотрения обращений и переход от формальных ответов к оказанию 

адресной, реальной помощи каждому ребенку.  

Организация помощи семьям, исходя из их потребностей, является 

приоритетной задачей для Уполномоченного по правам ребенка в Новгородской 

области. Важно отметить, что межведомственный подход обеспечил 

оперативную защиту прав несовершеннолетних. Ключевым фактором стало 

участие омбудсмена: это позволило сократить бюрократические задержки и  

ускорить работу с семьями, нуждающимися в помощи государства, включая 

предоставление юридической, социальной, медицинской и психологической 

помощи, лечение и реабилитацию родителей от зависимостей. Особое внимание 

также уделяется обучению родителей новым способам жизни, что способствует 

созданию безопасной и комфортной среды для детей. 

Защита прав детей — это прежде всего командная работа.  



Доклад о деятельности Уполномоченного          
по правам ребенка в Новгородской области 

2025 
год 

 

 

67 

3. Взаимодействие с органами власти, государственными 

структурами, обеспечивающими защиту прав и законных интересов детей 

 

В отчетный период по итогам ВИСП Новгородскую область посетила 

Уполномоченный при Президенте РФ Мария Львова-Белова. 

Мария Алексеевна, как и команда ВИСП отметили активность региона в 

части профилактики социального сиротства. Отмечены региональные практики, в 

создании и реализации которых непосредственно участвовала Уполномоченный по 

права ребенка в Новгородской области. Это «Сигнальная карта», «Дети не 

игрушки», «Плачу алименты», «Наставничество. Сохраним семью», «Школа 

Пробуждения», технологическая карта помощи родителям, ограниченным в правах, 

организация наркологической помощи. По результатам проведенной в регионе 

Всесоюзной инспекции социального сиротства даны рекомендации. Ход всех 

позитивных изменений в сфере детства находится на личном контроле Губернатора 

Александра Валентиновича Дронова.  

Работа продолжается, потому что важен каждый ребенок и его будущее. 
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В 2025 году Губернатор Новгородской области Александр Дронов провёл 

рабочую встречу с Уполномоченным по правам ребёнка в регионе. В процессе 

обсуждения были определены ключевые направления защиты детства в области. 

Инициативы Татьяны Александровны и её команды легли в основу ряда важных 

законодательных изменений, направленных на обеспечение благополучия и 

безопасности детей. По итогам встречи принят ряд решений:   

- Усилить поддержку детей участников специальной военной операции.  

- Разработать методические рекомендации для специалистов по 

противодействию буллингу в детских коллективах. Особое внимание будет 

уделено вовлечению в эту работу родителей. 

- Поддержать инициативу Уполномоченного по развитию в регионе детской 

психологической службы, в том числе в мобильном формате. 

 

В Новгородской области работа по защите прав несовершеннолетних   

ведется комплексно, с использованием межведомственного взаимодействия. 

Профилактика социального сиротства, поддержка кризисных семей и 

реабилитация родителей напрямую влияют на сохранение для ребенка главного 

- стабильной семьи. Когда семья получает своевременную помощь, ребенок 

может продолжать обучение, развиваться и строить свое будущее. 

Уполномоченный приняла участие в первом Всероссийском семинаре-

совещание «Стратегии семьесбережения и современные подходы к 
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реабилитации родителей с алкогольной и наркотической зависимостью» в г. 

Калуга.  Вступила модератором на площадке «Реабилитация без разлучения». 

 

В сентябре 2025 года приняла участие в заседании Координационного 

совета Уполномоченных по правам ребенка Северо-Западного Федерального 

округа. Оно прошло в городе Всеволожск Ленинградской области, 

Уполномоченные посетили Кластер комплексного сопровождения и 

реабилитации участников СВО. Здесь предоставляют полный спектр услуг для 

возвращения бойцов к нормальной жизни — от медицинских до 

образовательных.  

Обменялись опытом в современных подходах к реабилитации родителей с 

алкогольной и (или) наркотической зависимостями.  

Рассмотрели вопросы участия уполномоченного по правам ребенка в 

субъекте в судах по гражданским делам связанными с 

лишением/восстановлением в родительских правах, ограничением/снятием 

ограничений в родительских правах. 

Уполномоченный по правам ребенка в Новгородской области поделилась 

опытом по выстраиванию алгоритмов межрегионального взаимодействия по 



Доклад о деятельности Уполномоченного          
по правам ребенка в Новгородской области 

2025 
год 

 

 

70 

семьям в трудной жизненной ситуации, переезжающих из одного субъекта в 

другой. 

 

В составе делегации от Новгородской области Уполномоченный приняла 

участие в XVI Всероссийском форуме «Вместе -ради детей! Быть рядом!», 

организованном Министерством труда РФ, Фондом поддержки детей, 

находящихся в трудной жизненной ситуации и Правительством Ульяновской 

области. Уполномоченный приняла участие в качестве эксперта в площадке 

форума «Сохранение семьи для ребенка в ситуации алкогольной зависимости 

родителей». 

 



Доклад о деятельности Уполномоченного          
по правам ребенка в Новгородской области 

2025 
год 

 

 

71 

В рамках XVI Всероссийского форума «Вместе-ради детей! Быть рядом!» 

в Ульяновской области Уполномоченный приняла участие в заседании 

экспертного совета под председательством руководителя Фонда поддержки 

детей, находящихся в трудной жизненной ситуации Елены Федюниной. 

На площадке участники обсудили практики, которые были представлены 

регионами на форум – только на отборочный этап профессионального признания 

поступило более 600 практик, в которых была представлена работа 45 экспертов. 

 

Уполномоченный в отчетный период приняла участие в Форуме «Семья и 

культура: смыслы, практики, традиции» и XXIV Всероссийский съезд 

Уполномоченных по правам ребенка в РФ. На форуме говорилось о том, что не 

только семьи сохраняют культурные ценности, передавая из поколения в 

поколение моральные нормы, обычаи, ритуалы и традиции, через совместное 

проведение праздников, традиций, соблюдении правил поведения и поддержки 

друг друга в семьях закладываются базовые нравственные нормы, такие как 

честность, доброта, уважение к старшим и ответственность за свои поступки. 

Именно в семьях формируется эмоциональная поддержка, доверие и любовь, что 

является основой для сохранения психологического комфорта каждого ребенка. 



Доклад о деятельности Уполномоченного          
по правам ребенка в Новгородской области 

2025 
год 

 

 

72 

 

Одним из значимых направлений деятельности Уполномоченного стало 

взаимодействие с сенатором Российской Федерации Еленой Писаревой. В 

рамках этого сотрудничества обсуждались вопросы касающиеся образования 

детей с ограниченными возможностями здоровья.  Уполномоченный 

участвовала в проекте «Имя твое - Новгородка» и в фотовыставке, 

организованной в рамках одноименного проекта женского движения. 

 

Елена Владимировна отметила, что на фото изображены активистки женского 

движения - новгородские женщины, достигшие весомых результатов, каждая в 
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своей деятельности. Это педагоги, врачи, социальные работники, журналисты и 

организаторы крупных проектов и фестивалей. А самое главное, каждая из них с 

огромной любовью относится к своей малой Родине и своим трудом делает вклад 

в развитие нашей Новгородской области. 

 

Участвовала в работе родительского Форума «Первый урок о важном» в 

рамках областного проекта Женского движения «Имя твоё - Новгородка». 

Уполномоченный приняла участие в награждении учителей и родителей, 

воспитавших одаренных детей. 
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Уполномоченным осуществлялось взаимодействие с Главным 

федеральным инспектором по Новгородской области Аппарата Полномочного 

представителя Президента РФ в Северо-Западном федеральном округе.   

⠀В отчетном периоде Уполномоченный принимала участие в работе 

группы под председательством заместителя председателя Правительства Анны 

Тимофеевой. Обсуждалась помощь детям после глубокого психологического 

кризиса с самоповреждающим поведением. 

 

В 2025 году участвовала в мероприятиях и совещаниях по исполнению 

протокольных поручений и рекомендаций по итогам проведения Всероссийской 

инспекции системы профилактики социального сиротства в Новгородской 

области, которое провела Уполномоченный при Президенте РФ по правам 

ребёнка Мария Алексеевна Львова-Белова. 

Уполномоченный контролировала исполнение протокольных поручений 

по результатам ВИСП в Новгородской области и актуальном статусе разрешения 

жизненных ситуаций детей, взятых на контроль в рамках ВИСП в Новгородской 

области. Данная работа в области признана положительной специалистами 

Аппарата Уполномоченного при Президенте РФ по правам ребёнка. В области 

отметили высокий уровень семьесберегающего подхода со стороны органов 
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системы профилактики к родителям и детям, оказавшимся в тяжёлой жизненной 

ситуации или социально опасном положении. Собравшиеся отметили, что в 

данном направлении у области хороший потенциал и есть точки для роста и 

развития. 

 

Уполномоченный участвовала в контрольно – ревизионных мероприятиях 

Счетной палаты Новгородской области. 

Уполномоченный также принимал участие в заседаниях областной 

Комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав. 
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При рассмотрении вопроса: «О взаимодействии органов системы 

профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних с 

социально ориентированными общественными организациями по вопросам 

профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних, 

социального сиротства» Уполномоченный рекомендовала для использования 

«Ресурсную карту для семьи». Это своеобразный путеводитель по организациям, 

готовым оказать поддержку. Карта создана по инициативе Уполномоченного в 

рамках рекомендаций ВИСП ее назначение объединять усилия НКО в 

профилактике социального сиротства. По результатам заседания принято 

решение об активном использовании ресурсной карты НКО специалистами при 

организации профилактической работы с семьями, а в период летних и зимних 

каникул школьников Уполномоченный рекомендовала проведение 

дополнительных рейдов специалистов районных комиссий. Особое внимание 

уделялось местам массового скопления подростков и потенциально опасным 

зонам, таким как заброшенные здания и несанкционированные места для 

купания. 

В 2025 году Уполномоченный принимал участие в работе комиссии по 

отбору кандидатов на должность глав муниципальных округов. 
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На заседании Координационного совета Уполномоченных по правам 

ребенка Северо-Западного федерального округа в Санкт-Петербурге 

Уполномоченный по правам ребенка в Новгородской области представила 

региональный опыт работы по организации межведомственного взаимодействия 

при работе с родителями, ограниченными или лишенными родительских прав. 

Ключевым элементом этой работы является применение «Технологической 

карты межведомственного сопровождения». 

Данный документ представляет собой стандартизированный алгоритм 

действий для специалистов органов опеки, социальных служб и других ведомств. 

Карта содержит четкий перечень доступных услуг и ресурсов для родителей, 

стремящихся изменить свою ситуацию и восстановить права. Целью внедрения 

этой методики является создание системных и предсказуемых условий для 

реабилитации семьи. Представлена также областная «Ресурсная карта для 

семьи».  

Представленный опыт вызвал практический интерес у коллег из других 

регионов. 
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В декабре 2025 года инициатива Уполномоченного по правам ребенка по 

расширению категорий граждан, имеющих право на бесплатную юридическую 

помощь была поддержана Комитетом Новгородской областной Думы по 

образованию, культуре и спорту. Депутатами принято решение о расширении 

категории получателей бесплатной юридической помощи.  

Теперь на нее имеют право родители, ограниченные в родительских правах 

или лишенные родительских прав, если они обращаются за оказанием 

бесплатной юридической помощи по вопросам, связанным с отменой 

ограничения родительских прав или восстановлением в родительских правах. 

Инициатива расширения категорий граждан, имеющих право на 

бесплатную юридическую помощь, направлена на защиту прав детей и 

поддержание их интересов. Статистика показывает, что дети, оставшиеся без 

попечения родителей, часто сталкиваются с трудностями в адаптации и 

социальной интеграции, поэтому поддержка родителей в их желании сохранить 

семью, вернуть своих детей, предпринять усилия для исправления жизни играет 

важную роль в их благополучии.  

Поддержка родителей, лишённых или ограниченных в родительских 

правах, в их стремлении восстановить права и вернуться к детям, может изменить  

возникшее социальное сиротство.  

Обеспечение доступа к юридической помощи может помочь родителям 

лучше понимать свои права и обязательства, а также пройти через сложные 

процедуры, связанные с восстановлением прав.  

Такое решение создает возможности для более широкой социальной 

поддержки семей и, в конечном итоге, может снизить количество детей в 

учреждениях, что соответствует современным тенденциям в области защиты 

детства и семейной политики. Важным аспектом остается и дальнейшая работа 

с семьями, чтобы предотвратить повторные случаи ограничения или лишения 

родительских прав, обеспечивая стабильные условия для воспитания детей в 

семье.  



Доклад о деятельности Уполномоченного          
по правам ребенка в Новгородской области 

2025 
год 

 

 

79 

 
 

В феврале 2025 года заместитель Генерального прокурора Российской 

Федерации Алексей Захаров провел личный прием жителей Новгородской 

области. В приеме граждан участвовали прокурор Новгородской области Сергей 

Швецов, первый заместитель Губернатора Новгородской области Александр 

Дронов, региональные уполномоченные по правам ребенка и человека Татьяна 

Ефимова и Анатолий Бойцев, а также в режиме видеоконференцсвязи 

руководители органов местного самоуправления. На личный прием обратились 

14 жителей Новгородской области 
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3.1 Участие в совещаниях, рабочих встречах, координационных советах, 

семинарах по вопросам соблюдения прав и законных интересов детей 

 

В отчетном году Уполномоченный приняла участие в совещании по 

внедрению стандарта семейноцентричности.  

Важно, что в торговых центрах, кафе, ресторанах Новгородской области 

появились детские комнаты. В офисах организованы комнаты, где ребенок может 

приготовить уроки или поиграть, если родители задерживаются на работе.  

В 2025 году Уполномоченным проведен мониторинг внедрению стандарта 

семейноцентричности на предприятиях и в организациях области. 

  

В феврале 2025 года Уполномоченный участвовала в заседании коллегии 

УФССП России по Новгородской области по итогам работы за 2024 год. 

Уполномоченный отмечает, что Управлением ФССП России по Новгородской 

области проводится большая работа по взысканию задолженности по алиментам. 

За 2024 год Управлением ФССП России по Новгородской области возбуждено 

278 уголовных дел, из них 268 по ч.1 ст.157 - злостное уклонение от уплаты 

алиментов, 7 уголовных дел прекращено в связи с погашением задолженности в 

полном объеме. На коллегии высоко оценили совместный проект «Плачу 

алименты», который приносит положительные результаты 
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В 2025 году Уполномоченный участвовала в заседаниях межведомственной 

рабочей группы по обеспечению государственных гарантий реализации прав 

детей на получение общедоступного и бесплатного образования. 

 

 

В отчетный период приняла участие в рабочей встрече с педагогическим 

сообществом, посвященной вопросам профилактики вербовки 

несовершеннолетних в сети Интернет. 
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В мае 2025 года прошел семинар с председателями городской районных 

комиссий по делам несовершеннолетних и защите их прав Новгородской 

области, заместителями глав районов и округов по социальным вопросам. 

Уполномоченный выступила на нем с вопросом «О раннем выявлении 

неблагополучия и организации помощи родителям, оказавшимся в зависимости». 

 
 

Участвовала в заседании Городского совета женщин на базе приемной Единой 

России. 
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В отчетном году на площадке региональной Общественной палаты прошла 

рабочая встреча по вопросам межрегионального обмена. В мероприятии приняли 

участие Уполномоченные по правам ребенка в Новгородской и Орловской 

областях, представители учреждений социального обслуживания населения, 

члены Общественной палаты и представители некоммерческого сектора 

Новгородской области. Татьяна Ефимова, Уполномоченный по правам ребенка в 

Новгородской области, поделилась опытом нашего региона в части 

профилактики попадания детей в трудную жизненную ситуацию и 

предупреждения угрозы их жизни и здоровья. 

 

В преддверии Дня защиты детей состоялось выездное заседание двух 

профильных комитетов Новгородской областной Думы: по образованию, 
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культуре и спорту, а также по здравоохранению, социальной политике и делам 

ветеранов. Участие в нём также приняли члены Молодежного парламента. 

Заседание началось с круглого стола, который прошёл совместно с 

Уполномоченным по правам ребенка в Новгородской области. Темой обсуждения 

стали приоритетные направления в области семейной политики. 

 

В отчетный период участвовала в работе Общественной Комиссии при 

ФКУ «ГБ МСЭ по Новгородской области» Минтруда России. 

Уполномоченный приняла участие в презентации проекта «Под крылом» 

ОАУСО Центр «Детство» стал победителем Всероссийского грантового 

конкурса «Центры новых возможностей-2025». В рамках реализации проекта 

«Под Крылом» на базе центра начнет работу кризисный центр для семей с 

детьми. На состоявшемся совещании представители различных ведомств 

обсудили практические механизмы работы и межведомственное взаимодействие 

для оказания комплексной помощи семьям в рамках нового проекта.  

«Под Крылом» — это современный инструмент помощи, который 

объединит целый спектр услуг: от квалифицированной медицинской помощи до 

программ по укреплению детско-родительских отношений. Центр создаст 

комфортное социальное пространство, где дети и родители смогут проводить 

время вместе, используя и развивая передовые социальные технологии. 
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В июле 2025 года под руководством Уполномоченного при Президенте 

Российской Федерации по правам ребенка Марии Львовой-Беловой состоялось 

рабочее совещание с региональными детскими омбудсменами. Уполномоченный 

по правам ребенка в Новгородской области приняла участие в совещании. 

В ходе встречи участники обсудили ход реализации проектов «0-4» и 

«Вызов» в рамках стратегической программы «Дети в семье».  

На примере Новгородской области региональным уполномоченным был  

представлен опыт организации межведомственной работы: в регионе действуют 

окружные консилиумы, а также координационная группа при заместителе 

Председателя Правительства Анне Тимофеевой, которая обеспечивает 

взаимодействие различных служб для оказания помощи семьям в трудной 

жизненной ситуации. Отдельное внимание уделяется вопросу обоснованности 

помещения детей в учреждения. 

На сегодняшний день в 13 субъектах Российской Федерации, включая 

Новгородскую область, уже утверждены и действуют региональные программы, 

направленные на профилактику социального сиротства. По результатам встречи 

принято решение в 2026 году распространить опыт Новгородской области по 

организации межведомственной работы служб профилактики. 
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Уполномоченный была модератором круглого стола, организованного 

аппаратом Уполномоченного при Президенте РФ по правам ребенка и аппаратом 

Уполномоченного по правам ребенка в Новгородской области на тему: «Медико-

социальное сопровождение семей в кризисной ситуации». Он прошёл на базе 

Центра «Возвращение» в Великом Новгороде. 

В круглом столе приняли участие сотрудники аппарата Уполномоченного 

при Президенте РФ по правам ребёнка, Уполномоченные по правам ребёнка в 

субъектах РФ, Уполномоченный по правам человека в Новгородской области, 

сотрудник отдела клинической наркологии Национального Научного Центра 

наркологии - филиала «Национальный медицинский исследовательский центр 

психиатрии и наркологии имени В.П. Сербского» Министерства 

здравоохранения Российской Федерации, представители министерств и ведомств 

Новгородской области работающих с семьями, представитель Новгородской 

Епархии, руководитель ГОКУ "Государственное юридическое бюро 

Новгородской области", адвокат Адвокатской палаты Новгородской области, 

сотрудники Управления ФССП РФ по Новгородской области. 

Собравшиеся поделились интересным опытом, обменялись мнениями по 

организации помощи семьям, оказавшимся в кризисной ситуации. 
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В августе 2025 года Уполномоченный приняла участие в работе второго 

региональный Форум участников СВО, в котором принимают участие более 300 

человек это ветераны боевых действий и члены их семей, представители органов 

исполнительной власти, руководители и социальные координаторы филиала 

государственного фонда «Защитники Отечества», специалисты органов и 

организаций различных отраслей собрались для диалога, определении новых 

форм и методов в работе, индивидуальной помощи участникам СВО и членам их 

семей. Уполномоченный выступила на площадке по вопросам патриотического 

воспитания молодежи. 
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В сентябре 2025 года Новгородскую область с рабочим визитом посетила 

Уполномоченный по правам ребенка в Калужской области Ирина Агеева вместе 

с сотрудниками своего аппарата. Целью визита стало изучение регионального 

опыта в сфере профилактики социального сиротства и работы с семьями. 

В рамках программы делегация ознакомилась с деятельностью 

Новгородского центра «ДЕТСТВО». Специалисты центра подробно рассказали о 

механизмах оказания комплексной помощи семье на своей базе, а также о 

ключевой для региона практике раннего выявления семейного неблагополучия 

— «Сигнальная карта». Было отмечено, что с 2020 года в области создана 

прочная нормативная правовая база, четко регулирующая межведомственное 

взаимодействие всех органов и учреждений системы профилактики. 

Новгородская сторона также поделилась наработанным опытом в 

организации комплексной помощи, лечения и медико-социальной реабилитации 

лиц с алкогольной и наркотической зависимостями, которую успешно реализует 

ГБУЗ «Наркологический диспансер «Катарсис». 
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В сентябре 2025 года Уполномоченный по правам ребенка приняла участие 

в работе дискуссионной площадки «Формирование психологически безопасного 

образовательного пространства в образовательной организации». 

В рамках мероприятия психологи региона обсудили актуальные вопросы 

развития психологической службы, а также современные подходы к организации 

работы по предупреждению буллинга в школах и колледжах. 

Было отмечено, что в области уже создан корпус главных внештатных 

психологов, а шестеро специалистов включены в Федеральный реестр 

кризисных психологов. В настоящее время прорабатывается вопрос организации 

выездной мобильной бригады психологической службы для оперативного 

оказания помощи детям и их семьям по месту жительства. 

Уполномоченный выступила с докладом на тему «Травля глазами 

ответственного взрослого», подчеркнув ключевую роль педагогов, родителей и 

администрации в создании среды, нетерпимой к любым проявлениям насилия и 

жестокости среди детей и подростков 

 

 
 

На территории ОБУСО «Детский дом-интернат им. Ушинского» в посёлке 

Шимск в октябре 2025 года прошло заседание общественной комиссии ФКУ 

«Главное бюро медико-социальной экспертизы по Новгородской области» 
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Минтруда России. Уполномоченный приняла активное участие в работе 

комиссии. Главной темой обсуждения стала индивидуальная программа 

реабилитации или абилитации (ИПРА) ребёнка-инвалида. Эта программа 

является ключевым документом, который содержит комплексный план 

мероприятий, направленных на восстановление нарушенных функций и 

компенсацию утраченных возможностей здоровья, социальную адаптацию и 

интеграцию ребёнка в общество и развитие навыков для максимально 

самостоятельной и полноценной жизни. 

Проведение заседания непосредственно в учреждении, где проживают и 

воспитываются дети, позволило членам комиссии лучше понять их 

повседневную среду, потребности и возможности. Такой выездной формат 

способствует более предметному и адресному подходу к разработке и 

корректировке ИПРА, чтобы программа действительно стала рабочим 

инструментом помощи каждому конкретному ребёнку. 

 

 
 

Подобные встречи на местах крайне важны для повышения качества 

медико-социальной экспертизы и обеспечения межведомственного 

взаимодействия в интересах детей с инвалидностью. 
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При участии Уполномоченного в ноябре 2025 года состоялось 

методическое совещание с сотрудниками подразделений по делам 

несовершеннолетних территориальных органов МВД России по региону. 

 

 
 

В ходе встречи омбудсмен подробно разъяснила ключевые вопросы 

применения законодательства в ситуациях, когда несовершеннолетние 

оказываются в положении безнадзорности. Особый акцент был сделан на 

важности чёткого и оперативного межведомственного взаимодействия. 

Уполномоченный отметила, что чем эффективнее выстроено сотрудничество 

между органами опеки и попечительства и полицией, тем результативнее 

становится работа, конечная цель которой — обеспечить приоритетное право 

каждого ребёнка жить и воспитываться в семье, а также сохранить его кровные 

связи. Сотрудники ПДН активно участвовали в диалоге, задавая проблемные 

вопросы, возникающие в их повседневной практике применения правовых норм. 

Вместе с омбудсменом они детально разобрали несколько сложных случаев из 

реальной жизни, что позволило рассмотреть правовые коллизии с разных сторон. 

Подобные методические встречи являются важным инструментом для 

выработки единых профессиональных подходов, повышения квалификации 
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специалистов и совершенствования межведомственного взаимодействия. Это 

напрямую влияет на качество и оперативность помощи, оказываемой детям и 

семьям, оказавшимся в трудной жизненной ситуации. 

Уполномоченный приняла участие в торжественном открытии историко-

правовой выставки «Защита суверенитета Российского государства. История и 

современность». Мероприятие состоялось в колонном зале Новгородской 

областной филармонии. Выставка была подготовлена Министерством юстиции 

Российской Федерации при содействии Российского исторического общества и 

фонда «История Отечества». Экспозиция включает 35 стендов, на которых 

представлены оцифрованные архивные документы, исторические фотографии и 

графические иллюстрации. Дополняет выставку медиа-стена с трансляцией 

тематического документального фильма. 

 

 
 

Цель выставки — наглядно показать широкой публике многовековую 

историю защиты Россией своего государственного суверенитета от 

посягательств как внешних, так и внутренних сил. Экспозиция подчёркивает, 

что, несмотря на смену исторических эпох, борьба за независимость и 

самостоятельность страны остаётся актуальной темой. Сохранение 
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исторической памяти и правды о важных событиях прошлого является одной из 

главных задач организаторов данного проекта. Участие Уполномоченного в 

таком мероприятии подчёркивает важность правового просвещения и понимания 

исторических основ государственности для защиты современных прав и свобод 

граждан. 

В ноябре 2025 года на площадке Новгородского областного суда состоялось 

заседание круглого стола, посвящённое вопросам межведомственного 

взаимодействия в сфере развития дружественного к детям правосудия на 

территории Новгородской области. Мероприятие собрало широкий круг 

участников системы профилактики и правосудия. В обсуждении приняли участие 

представители судейского сообщества региона, Уполномоченный по правам 

ребёнка в Новгородской области, заместитель руководителя Администрации 

Губернатора, представители Правительства области, Комитета ЗАГС и ООДМС, 

Управления Судебного департамента, УМВД России по Новгородской области, 

СУ СК России по региону, Прокуратуры Новгородской области, Адвокатской 

палаты, а также УФСИН России по Новгородской области.  

 
 

В рамках круглого стола был представлен доклад на тему «Сигнальная 

карта как инструмент межведомственного взаимодействия в профилактике 
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преступлений, совершённых несовершеннолетними и в отношении них». Доклад 

был посвящён современным методикам раннего выявления и профилактики 

правонарушений с участием детей, а также механизмам оперативного обмена 

информацией между ведомствами для своевременного реагирования на риски.  

Подобные встречи, проводимые на регулярной основе, являются важной 

платформой для координации усилий всех органов и учреждений, ответственных 

за защиту прав и законных интересов несовершеннолетних. Их цель — 

выработка единых подходов, совершенствование процедур и повышение 

эффективности всей системы дружественного к ребёнку правосудия в регионе. 

В декабре 2025 года Уполномоченный приняла участие в тематическом 

мероприятии «Тепло твоих лучистых глаз». Встреча была посвящена 

обсуждению значимости института материнства и выражению общественного 

признания женщинам, взявшим на себя ответственность за воспитание детей. 

В ходе официальной части мероприятия были затронуты вопросы глубокой 

личной и социальной важности роли матери. Участники подчеркивали, что 

материнский опыт является субъективным и многогранным.  

 
 

Особое внимание было уделено единодушному мнению, прозвучавшему в 

выступлениях: несмотря на возможные испытания, материнство остается одной 
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из наиболее значимых и наполненных смыслом глав в жизни женщины. 

Мероприятие выполнило важную задачу по укреплению статуса приемной семьи 

и публичной благодарности родителям, чей ежедневный труд формирует 

благополучие подрастающего поколения. 

Уполномоченный по правам ребёнка в Новгородской области и 

Уполномоченный по правам человека в Новгородской области, провели 

совместно с Региональным отделением ВОРДИ (Всероссийской организации 

родителей детей‑инвалидов на базе ГОКУ «Общественно‑аналитический центр» 

круглый стол по возникающим при воспитании детей – инвалидов проблемам. 

Круглый стол был организован с целью обеспечения прямого диалога 

между родителями, воспитывающими детей с инвалидностью (в том числе 

совершеннолетних, не способных самостоятельно представлять свои законные 

интересы), и представителями ключевых ведомств. 

На мероприятии разъяснялись актуальные правовые вопросы, связанные с 

опекой, дееспособностью и социальными гарантиями. Специалисты ответили на 

индивидуальные запросы семей. В ходе мероприятия удалось наладить 

конструктивное взаимодействие между семьями и профильными службами. 

На круглом столе участниками сформулированы предложения по 

совершенствованию межведомственного сопровождения. 
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В декабре 2025 года состоялось заседание Коллегии Счетной палаты 

Новгородской области, в котором приняла участи Уполномоченный по правам 

ребенка. На заседании были рассмотрены результаты контрольного мероприятия 

«Проверка использования средств областного бюджета, направленных на 

содержание ребенка в семье опекуна и приемной семье, а также вознаграждение, 

причитающееся приемному родителю». 

Доклад о результатах проверки представила заместитель председателя 

Счетной палаты области Елена Кузнецова. В контрольных действиях принимала 

участие Уполномоченный по правам ребенка в Новгородской области Татьяна 

Ефимова. Сотрудниками Счетной палатой области совместно с Уполномоченным 

по правам ребенка в Новгородской области Татьяной Ефимовой произведены 

выезды в восемь семей опекунов (попечителей) в Новгородском муниципальном 

районе и Солецком муниципальном округе, в которых проживает 31 ребенок. По 

результатам осмотров отмечено совместное проживание подопечных с 

опекунами (попечителями), обеспечение детей всем необходимым для 

проживания и учебы, присутствие доброжелательных отношений в семьях. 

В ходе контрольного мероприятия установлено, что на территории 

Новгородской области наблюдается снижение количества нарушений, связанных 

с целевым использованием бюджетных средств, выделяемых на поддержку 

замещающих семей. Указанная тенденция свидетельствует о повышении 

эффективности контрольной деятельности органов опеки и попечительства, а 

также о росте финансовой дисциплины среди получателей указанных средств. 

По итогам проверки и их обсуждения на Коллегии были сформулированы 

рекомендации в адрес Министерства образования Новгородской области и 

органов местного самоуправления, направленные на дальнейшее 

совершенствование системы. Основные направления: 

- Оптимизация механизмов доведения бюджетных ассигнований до получателей. 

- Усиление профилактической работы по недопущению нарушений. 

- Повышение прозрачности процедур контроля за целевым расходованием средств. 
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- Развитие единых подходов к организации проверок на всех уровнях. 

 

Реализация данных мер призвана способствовать повышению 

эффективности расходования бюджетных средств в сфере поддержки детей-

сирот и детей, оставшихся без попечения родителей. 

В 2025 году на территории Новгородской области успешно продолжена 

реализация значимого социального проекта «Наставничество. Сохраним семью». В его 

рамках были организованы и проведены три стратегические сессии, объединившие 

ключевых специалистов на тему: «Решение практических задач межведомственного 

взаимодействия по вопросам профилактики социального сиротства и сохранения 

кровной семьи». Участники сессий отрабатывали механизмы эффективного 

взаимодействия, направленные на единую цель — создание условий для преодоления 

семьёй кризиса без отобрания детей. Правильно организованная помощь на раннем 

этапе позволяет ребёнку оставаться в безопасной и привычной среде рядом с 

родителями, получая необходимую поддержку, а семье — сохранить свой целостность 

и восстановить самостоятельность. 

Проект «Наставничество. Сохраним семью» является важной частью системной 

работы региона по профилактике социального сиротства и укреплению института 

семьи. 
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По инициативе Уполномоченного по правам ребёнка в Новгородской области на 

базе Министерства образования региона прошла уникальная стратегическая сессия с 

применением инновационного метода сказкотерапии «Измени финал». 

В мероприятии приняли участие специалисты органов опеки и попечительства, 

социальных служб, комиссий по делам несовершеннолетних, правоохранительных 

органов из Новгородского, Маловишерского, Чудовского, Солецкого, Шимского 

муниципальных округов, Великого Новгорода, а также представители некоммерческих 

организаций области. 

Перед участниками стояла сложная практическая задача: с помощью 

метафорических карт проанализировать реальную кризисную ситуацию в семье. 

Каждой группе необходимо было описать «героев» этой истории, выявить внутренние 

и внешние ресурсы для помощи и — самое главное — совместно «изменить финал» 

так, чтобы дети остались в семейном окружении, преимущественно в кровных семьях, 

а не были направлены в учреждения. 

Ключевую роль в проведении сессии сыграли профессиональные модераторы из 

Новгородского областного психологического центра. С помощью метафорических 

ассоциативных карт они помогли специалистам развить и раскрыть эмпатию — 

способность глубоко сопереживать и понимать эмоциональное состояние родителей, 
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оказавшихся в трудной ситуации, что является фундаментом для построения 

доверительной работы с семьёй. 

 

В итоге практикум позволил участникам не только отработать навыки 

межведомственного взаимодействия на нестандартном материале, но и по-новому 

взглянуть на свою профессиональную роль, сместив акцент с контроля на поддержку и 

поиск решений, ориентированных на сохранение семьи для ребёнка. 

Данная практика будет продолжена в 2026 году. 

В декабре2025 Уполномоченный приняла участие в торжественном 

собрании, посвящённое профессиональному празднику – Дню органов ЗАГС. 
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В декабре 2025 года Уполномоченный по правам ребенка приняла участие 

в областном Форуме приемных родителей. Мероприятие прошло также при 

участии Уполномоченного по правам человека. В рамках форума были отмечены 

заслуги замещающих семей, а также специалистов органов опеки и психологов, 

работающих в сфере семейного устройства. Приемным родителям выражена 

благодарность за их самоотверженный труд и любовь к детям. Отдельно 

подчеркнута важная роль специалистов, которым в ежедневной работе 

необходимо сочетать контроль с поддержкой, а также оказывать 

психологическую помощь семьям для профилактики кризисных ситуаций и 

вторичных отказов 

Проведение Форума подтверждает приоритетность государственной 

политики Новгородской области, направленной на укрепление института семьи, 

развитие форм семейного устройства детей и построение эффективной системы 

межведомственного сопровождения замещающих семей. 

Форум стал значимой площадкой для профессионального обмена опытом, 

укрепления партнерства между семьями, органами власти и социальными 

службами, а также публичного признания вклада каждого участника в общее 

дело защиты детства. 
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3.2 Работа Общественного и Экспертного Советов при Уполномоченном по 

правам ребенка, Детского Общественного Совета при Уполномоченном по 

правам ребенка в Новгородской области 

 

В течении всего 2025 года Уполномоченный и представители 

Общественного Совета проводили мониторинг состояния прав детей, 

воспитывающихся в замещающих семьях. Особое внимание уделялось семьям, 

где растут дети с ограниченными возможностями здоровья. 

В отношениях с особенным ребёнком любовь часто становится особенно 

чистой и безусловной — она освобождается от привычных общественных 

ожиданий и шаблонов «успешности», день за днём, между приёмным родителем 

и ребёнком с ОВЗ возникает взаимопонимание и близость, которая по своей силе 

и глубине ничуть не уступает биологической Родитель учится ценить личность 

самого ребёнка, его уникальность, его путь и его темп, а не внешние достижения.  

Такая работа имеет огромное социальное значение.  Каждая такая семья — 

это не просто история спасения одного детства. Это реальный вклад в построение 

более гуманного и инклюзивного 

общества, где ценность человека 

не определяется его здоровьем или 

происхождением.  

Поддержка замещающих 

семей, особенно воспитывающих 

детей с ОВЗ, — это инвестиция в 

будущее, снижение социальных 

рисков. Это доказательство того, 

что милосердие и ответственность 

способны менять жизненные 

траектории и создавать настоящее 

чудо — семью. 
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Детским Общественным советом в отчетном году были организованы 

ставшие традиционными выходы «Детского патруля», был проведен мониторинг 

ситуации с трудоустройством подростков Новгородской области.  

Представители ДОС Новгородской области приняли участие в акциях при 

поддержке Федерального подросткового центра, в частности Всероссийской 

акции #ДарюТепло. 

 

Участники Детского Общественного Совета при Уполномоченном по 

правам ребёнка в Новгородской области весной 2025 года приняли участие в 

заседания ФДОС. Заседание прошло в интересной форме индивидуальной 

«пятиминутки» между ребятами и их кураторами. Этот формат хорош тем, что 

каждый может открыто обсудить свои идеи, достижения и проблемы. 
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Получился откровенный и полезный диалог. Ребята продолжат работу над 

областными проектами и включается в работу по федеральной повестке. 

9-16 августа 2025 года активисты Детского Общественного Совета при 

Уполномоченном по правам ребенка в Новгородской области приняли участие в  

проекте «Уполномоченный на результат» в рамках Всероссийского молодёжного 

форума «Машук». На форуме наши ребята показали результаты своей работы в 

Новгородской области. 

 

В рамках реализации инициатив, направленных на защиту прав детей и 

подростков, активисты Детского Общественного Совета (ДОС) при 

Уполномоченном по правам ребенка в Новгородской области продолжают 

успешно развивать как федеральные, так и региональные проекты. 

Одним из ключевых направлений работы ДОС является 

совершенствование взаимодействия между молодежными организациями, 

государственными учреждениями, а также родителями и педагогами. Важный 

аспект - просветительские мероприятия, проводимые с целью информирования 

детей и подростков о их правах и обязанностях, а также безопасность детей. 
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3.3 Участие Уполномоченного по правам ребенка в Новгородской 

области  в проектах, акциях и мероприятиях, направленных на защиту 

прав и законных интересов несовершеннолетних граждан                                     

в Новгородской области 

 

С наступлением весеннего сезона Уполномоченный по правам ребенка в 

Новгородской области традиционно инициирует проведение профилактической 

акции «Осторожно, окна!». Акция проводится на протяжении девяти лет 

совместно с учреждениями здравоохранения, управляющими компаниями и 

активными гражданами региона. Основная задача акции — информирование 

населения о мерах безопасности для предотвращения случаев выпадения детей 

из окон. В 2025 году к этой важной работе активно подключились члены Детского 

Общественного Совета при Уполномоченном. Они проводили разъяснительную 

работу на придомовых территориях, детских и спортивных площадках, 

рассказывая родителям о потенциальных рисках, связанных с открытыми 

окнами. 

   
 

Для привлечения внимания к теме безопасности на водных объектах летом 

2025 года реализовывался проект Уполномоченного и Детского Общественного 

Совета - «ДОС ГОВОРИТ – Безопасность на воде». Проект создан для того, 

чтобы расширить знания детей и их родителей о правилах поведения на воде во 

время летнего отдыха у водоёма, о причинах возникновения несчастных случаев 
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на воде, формировать умение реально оценивать возможную опасность и 

воспитывать чувство осторожности и самосохранения, прививать практические 

навыки поведения детей на воде во время купания и при занятиях водным 

туризмом, при возникновении экстремальной ситуации. Совместно с 

сотрудниками МЧС РФ по Новгородской области члены Детского 

Общественного Совета при Уполномоченном по правам ребенка в Новгородской 

области период с 01 июня по 31 августа 2025 года осуществляли еженедельно 

патрулирование мест купания граждан (как разрешенных, так  стихийных) а 

также мест водного туризма на катере ГИМС МЧС РФ по Новгородской области. 

При этом в местах, где купание разрешено, члены ДОС посредством 

громкоговорителя информировали отдыхающих, о правилах поведения на воде.  

 

В местах, где купание запрещено, катер причаливал к берегу (если это было 

возможно) с отдыхающими велась разъяснительная работа о недопустимости и 

рисках купания в местах, не предназначенных для этого, раздавались 

предупредительные листовки, объяснялись правила действий в экстремальных 

ситуациях, проводилось обучение по использованию средств спасения. В период 

с 01 июня по 31 августа 2025г. осуществлено 8 патрульных рейдов. В рейдах 

принимали участие члены ДОС от 10 до 16 лет. В период с 01 июня по 28 августа 

2025 г. члены ДОС, вместе с сотрудниками ГИМС МЧС РФ по Новгородской 
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области осуществляли выходы на пляжи области и выезды в загородные детские 

оздоровительные лагеря с интерактивной программой для несовершеннолетних, 

по правилам спасения на воде. Программа включала беседу, знакомство со 

средствами спасения на воде, изучение правил их применения, отработки 

навыков применения спасательных средств. Занятия проходили в форме 

командной игры как для детей, так и для взрослых. Инструкторами выступали 

члены ДОС от 10 до 16 лет. 

 

Для обеспечения безопасности детей в период каникул, предотвращения 

травматизма и формирования устойчивых навыков безопасного поведения во 

всех детских оздоровительных лагерях региона были проведены специальные 

занятия «День безопасности». 

В рамках мероприятий ребята изучили правила поведения в различных 

ситуациях: на воде, вблизи дорог, в лесу, на игровых площадках, а также в 

заброшенных и недостроенных зданиях. Особый акцент был сделан на 

профилактике выпадений из окон, пожарной безопасности и других 

потенциально опасных ситуациях.  

Практические занятия были организованы при участии специалистов 

Мероприятия проведены с привлечением сотрудников ФКУ «Центр ГИМС МЧС 

России по Новгородской области», УМВД России по Новгородской области, 
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ГОКУ «Управление защиты населения от чрезвычайных ситуаций и по 

обеспечению пожарной безопасности Новгородской области» и ФГКУ «ОВО 

ВНГ России по Новгородской области». 

  

По инициативе Уполномоченного по правам ребенка в Новгородской 

области при поддержке Областного государственного автономного 

профессионального образовательного учреждения «Дорожно-транспортный 

техникум», УГИБДД УМВД России по Новгородской области, органов 

управления образованием городского округа Великий Новгород и  

муниципальных районов и округов Новгородской области, образовательных 

организаций Новгородской области,  руководителей и членов отрядов ЮИД, 

инспекторов по пропаганде дорожного движения проведена областная 

профилактическая акция "С самокатом или СИМ – безопасно колесим!», 

направленная на активизацию деятельности по профилактике и предупреждению 

детского дорожно-транспортного травматизма.  
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Во всех муниципальных районах и округах Новгородской области  третий 

год 30 мая с 12.00-13.00 участники акции совместно с сотрудниками 

Госавтоинспекции на регулируемых и нерегулируемых пешеходных переходах 

проводили активную информационно-разъяснительную пропагандистскую 

работу о правилах езды и использования самокатов и иных средств 

передвижения, обращая особое внимание на использование защитной 

экипировки и спешивания с самокатов во время нахождения на пешеходных 

переходах, вовлекая в проведение акции как можно большее количество 

участников. В ходе акции распространялись подготовленные памятки, 

содержащие тексты обращений, световозвращающие наклейки на одежду и иная 

тематическая продукция.   

Уполномоченный в летний период участвовала в рейдах ГИБДД 

посвященным профилактике происшествии с участием несовершеннолетних на 

дорогах области. 

 

Госавтоинспекторы проводят рейды в Новгородском округе. Нарушения 

фиксируются как среди водителей без прав, так и среди родителей, допускающих 

подростков к управлению. Рейды уже традиционно сопровождала 

Уполномоченный по правам ребёнка в Новгородской области. Велась и иная 
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работа по профилактике гибели детей в ДТП, такая как встречи, круглые столы, 

занятия с детьми. 

 

Уполномоченный по правам ребенка приняла участие в областном 

родительском собрании, посвященном профилактике детского дорожно-

транспортного травматизма «Лето. Дети. Безопасность». Летние каникулы — это 

время активного отдыха для детей. В регионе ведется планомерная работа в 

сфере образования, направленная на обеспечение безопасности 

несовершеннолетних на дорогах. Уполномоченный отметила, что обучение 

правилам дорожного движения начинается уже в дошкольном возрасте при 

тесном взаимодействии с сотрудниками ГИБДД. Родителям необходимо 

постоянно закреплять эти навыки и служить для ребенка положительным 

примером. 
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Для детей, находящихся в день знаний в больнице, традиционно каждый 

год проводится акция «Теплый осенний листок». В этом году в акции приняли 

участие два омбудсмена и представители их аппаратов, они поздравили 

ребятишек в ГОБУЗ «Новгородский центр психиатрии» и предали детям 

приобретенные ТНС энерго Великий Новгород канцелярские принадлежностей 

к новому учебному году. 

В декабре Уполномоченный поздравила детей Старорусского округа на 

проводимой там «Губернаторской елке».  Пока дети веселились родители 

поделились своими проблемами. Все вопросы решены в соответствии с 

законодательством и при взаимодействии с местными органами власти, по ряду 

запросов даны исчерпывающие рекомендации. 

В рамках благотворительной акции Уполномоченного по правам ребенка в 

Новгородской области «Новогодний подарок» для воспитанников ГОБОУ 

«Школа-интернат № 5» состоялся праздничный утренник. В мероприятии 

приняли участие Уполномоченный по правам ребенка и Министр образования 

Новгородской области Дмитрий Яковлев. Гости поздравили детей с 

наступающим Новым годом, вручили им подарки и провели приятное общение с 

воспитанниками. Данная ежегодная акция направлена на создание атмосферы 

праздника и поддержку детей, находящихся в интернатных учреждениях. 
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Уполномоченный по правам человека в Новгородской области Анатолий 

Бойцев и Уполномоченный по правам ребенка посетили новогодний праздник 

для детей, находящихся на лечении в Центре психиатрии в Великом Новгороде. 

Сотрудники медицинского учреждения организовали для детей 

театрализованное представление, выступив в ролях сказочных персонажей. 

Программа праздника включала спектакль, танцы и игры вокруг елки. Особый 

эмоциональный отклик у зрителей вызвали комедийное выступление актера в 

роли Бабы-Яги и коллективная игра в «снежки». 

В рамках благотворительной акции компания «ТНС энерго Великий 

Новгород» предоставила для детей сладкие подарки. Организация подобных 

мероприятий стало традиционной формой поддержки и социализации детей, 

проходящих лечение.  

 
 

3.4. Взаимодействие с пенитенциарными учреждениями 

 

Уполномоченный традиционно каждый год 4 января, в день памяти 

великомученицы Анастасии Узорешительницы, участвует в богослужении в 

домовом храме в честь этой святой при ФКУ «СИЗО -1» УФСИН России по 

Новгородской области (далее - следственном изоляторе). 
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Также в отчётном году Уполномоченным проводились встречи с 

несовершеннолетними, находящимися в СИЗО, на которых рассматривались 

индивидуальные ситуации ребят, в ходе беседы несовершеннолетние получали 

ответы на вопросы. Уполномоченный взаимодействует с родителями 

несовершеннолетних, находящихся в конфликте с законом, оказывая 

консультативную помощь по вопросам, входящим в компетенцию. 

 

3.5 Мероприятия, посвященные правовому просвещению 

несовершеннолетних, Всемирному Дню ребенка, российскому                    

Дню защиты детей. 

 

Проведение Уполномоченным по правам ребёнка ежегодных мероприятий 

в честь Дня защиты детей (1 июня) и Всемирного дня ребёнка (20 ноября) — это 

не просто традиция, а стратегически важная работа, которая выполняет 

несколько функций. Правовое просвещение и популяризация ценностей детства. 

Эти даты становятся информационными поводами, чтобы напомнить обществу, 

родителям, педагогам и самим детям о фундаментальных правах, закреплённых 

в Конвенции ООН о правах ребёнка. Мероприятия в доступной форме объясняют, 

что такое право на безопасность, образование, здоровье, отдых и защиту от 

насилия. Мероприятия способствуют формированию культуры ответственного 

родительства и общества, дружественного к детям. Важен прямой диалог с 
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детьми и получение обратной связи. Интерактивные форматы позволяют 

услышать мнение, потребности и идеи самих детей, чтобы учитывать их в 

региональной политике. Это реализация принципа «детского участия». 

Таким образом, эти ежегодные мероприятия являются важным 

инструментом системной защиты детства, который работает на опережение: не 

только реагирует на проблемы, но и создаёт среду, где права ребёнка изначально 

уважаются и защищаются. Они укрепляют социальную инфраструктуру региона, 

делая её более чуткой и ориентированной на будущее поколение. 

В рамках правового просвещения в 2025 году проведена встреча со 

студентами Юридического института. Уполномоченный рассказала о своей 

деятельности, студенты задали интересующие их вопросы. Вопросы будущих 

юристов касались распоряжения алиментами, ответственности за детский 

кибербуллинг, участия в голосовании на основании электронной версии 

паспорта, нарушения прав человека в местах лишения свободы. 

 

Уполномоченный совместно с Общественным советом и Детским 

общественным советом при Уполномоченном провели в 2025 году ставшую 

традиционной акцию «Цветы жизни сажают цветы» В 2025 году участие в ней 

по всей области приняли около пяти тысяч человек.  Для воспитанников ГОБОУ 

«Школа-интернат № 5» в Деревяницах в рамках акции устроили концерт, а после него 
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волонтеры вместе с ребятами посадили цветы. К малышам приехал 

Уполномоченный по правам человека в Новгородской области Анатолий Бойцев, 

Сенатор РФ Елена Писарева, зам. начальника УФСИН России по Новгородской 

области Иванов Александр, учащиеся МАОУ СОШ 21. 

 

В рамках празднования Дня защиты детей Уполномоченный провела 

традиционную встреча с детьми в рамках проекта «Час с омбудсменом». Гостями 

стали дети и подростки из семей участников СВО. 
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10 июля 2025 года, в преддверии Дня семьи, любви и верности, в 

Управлении Федеральной службы судебных приставов по Новгородской области 

прошла тематическая «горячая линия». Она была посвящена вопросам 

взыскания алиментов и другим исполнительным производствам, 

непосредственно затрагивающим права и интересы несовершеннолетних. 

 

В мероприятии традиционно приняла участие Уполномоченный по правам 

ребенка в Новгородской области Татьяна Александровна Ефимова. Вместе с 

судебными приставами-исполнителями она отвечала на обращения жителей 

региона, давая правовые разъяснения и консультации по защите детских 

интересов. 

В День правовой помощи 

детям 20 ноября 2025 года по всей 

в целях правового просвещения 

области прошла акций «Дети 

детям». В школах и детских садах 

прошли мероприятия по 

правовому просвещению 

организованные и проведенный 

членами Детского Общественного 
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Совета при Уполномоченном по 

правам ребенка в Новгородской 

области. Мероприятия 

освещались в официальных 

пабликах, интернет - страницах 

образовательных организаций  

под хештегом #ДОСДетям#53. 

 

Мероприятия в рамках проекта Детского Общественного Совета при Уполномоченном 

по правам ребенка в Новгородской области «Дети – детям о правах» 
 

Организации, где проводятся мероприятия 

Количество массовых 

мероприятий по 

правовому 

просвещению 

Численность 

участников массовых 

мероприятий по 

правовому 

просвещению 

Детские дошкольные учреждения 

 

26 802 

Учебные заведения общего образования 

 

102 7414 

Воспитательные учреждения для детей, 

оставшихся без попечения родителей 

 

9 85 

 

Сведения о проведении Всероссийского дня правовой помощи детям на 

территории Новгородской области в 2025 году 

Оказание консультационной помощи 
 

Организации, где 

проводятся 

мероприятия 

Количество 

пунктов по 

консульти-

рованию 

Количество обращений Количество случаев 

консультационной помощи 

Количество 

массовых 

мероприятий 

по правовому 

просвещению 

Численность 

участников 

массовых 

мероприятий 

по правовому 

просвещению 

всего из 

них 

детей 

из них 

родителей 

опекунов, 

приемных 
семей 

всего из 

них 

детям 

из них 

родителям, 

опекунам, 

приемным 
семьям 

Детские дошкольные 

учреждения 

12 28 - 4 9 - 3 26 802 

Учебные заведения 

общего образования 

102 32 5 3 42 41 - 102 7414 

Воспитательные 

учреждения для 

детей, оставшихся 

без попечения 

родителей 

9 69 9 27 45 39 6 9 85 

Другие организации                   

Всего по 

организациям 

123 129 14 34 96 80 9 137 8301 
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20 ноября 2025 года, во Всемирный день ребёнка Уполномоченный, вместе 

с начальником Управления Министерства юстиции Российской Федерации по 

Новгородской области Артуром Александровичем Турчиным на базе 

Новгородского социально-реабилитационного центра для несовершеннолетних 

«Детство» провела просветительское мероприятие для воспитанников 

учреждения. В ходе доверительной беседы в тёплой и дружеской атмосфере 

детям в доступной форме были разъяснены их основные права и 

конституционные обязанности. Особый интерес у ребят вызвало обсуждение 

права на дом, которое является фундаментом чувства защищённости и 

стабильности, особенно для детей, оказавшихся в трудной жизненной ситуации. 

С воспитанниками была проведена правовая викторина, вызвавшая активный 

отклик. Кульминацией встречи стало совместное создание символической 

аппликации, посвящённой праву на дом, что позволило в творческой форме 

визуализировать и эмоционально закрепить эту важнейшую норму. 

Мероприятие способствовало повышению правовой грамотности 

несовершеннолетних, способствовала позитивной социализации воспитанников, 

укреплению их уверенности в том, что их права признаются и защищаются 

государством. 
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20 ноября 2025 года, в рамках проведения Всероссийской акции «День 

правовой помощи детям», с 12:00 до 13:00 состоялась совместная «горячая 

линия» на базе УФССП России по Новгородской области и Уполномоченного по 

правам ребенка. Мероприятие, ставшее доброй традицией, было посвящено 

вопросам взыскания алиментных платежей и другим категориям 

исполнительных производств, непосредственно затрагивающим права и 

законные интересы несовершеннолетних. 

В течение часа специалисты приняли и обработали более 10 телефонных 

обращений от граждан. В ходе консультаций были даны разъяснения по порядку 

предъявления исполнительных документов, мерам принудительного взыскания, 

розыску должников, а также по защите прав детей в рамках исполнительного 

производства. 

 
 

Проведение таких тематических «горячих линий» позволяет оперативно 

информировать граждан о правовых механизмах защиты, обеспечивать 

открытость деятельности службы судебных приставов и способствовать 

повышению эффективности исполнения решений судов, направленных на 

защиту интересов детей. 
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В рамках Всероссийского дня правовой помощи детям Уполномоченный, 

 совместно с Управлением Минюста России по Новгородской области провели 

мероприятие, для учащихся школ № 23, 26, 36 Великого Новгорода и 

воспитанников ГОБОУ «Школа-интернат № 5» в необычном формате. По 

приглашению начальника Управления Минюста России по Новгородской 

области Артура Турчина ребята посетили здание ведомства. 

Артур Турчин лично провёл для школьников экскурсию и рассказал об 

истории и функциях Министерства юстиции. Особое внимание было уделено 

личности первого министра юстиции Российской империи — выдающегося 

поэта и государственного деятеля Гавриила Романовича Державина, который 

был назначен на эту должность 8 сентября 1802 года после учреждения 

министерств императором Александром I и одновременно исполнял обязанности 

генерал-прокурора. В рамках встречи состоялась содержательная беседа о 

правах и обязанностях как государственного органа, так и каждого гражданина 

Российской Федерации. Школьники проявили живой интерес к теме, активно 

задавали уточняющие вопросы детскому омбудсмену. 
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Мероприятие, приуроченное к Всероссийскому дню правовой помощи 

детям, стало для юных новгородцев не только познавательным, но и важным 

шагом в понимании основ правовой системы и государственного устройства. 

Встреча прошла в тёплой и доверительной атмосфере, способствуя правовому 

просвещению молодого поколения. 

В рамках правового просвещения несовершеннолетних в преддверии 

важных государственных праздников - Международного дня прав человека и Дня 

Конституции Российской Федерации и после празднования Всемирного дня 

ребёнка были организованы и проведены просветительские мероприятия для 

учащихся образовательных учреждений Новгородской области. Мероприятия 

проведены совместно с: председателем Новгородского областного суда 

Светланой Есаковой; и Уполномоченным по правам человека в Новгородской 

области Анатолием Бойцевым. 

Основная цель - повышение правовой грамотности молодёжи, 

формирование представления о механизмах защиты прав и свобод граждан в 

Российской Федерации. 
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Уполномоченный благодарит председателя Новгородского областного суда 

Есакову Светлану Витальевну за организацию работы с молодёжью и 

привлечение к ней уполномоченных. 

В декабре 2025 года на юридическом факультете Новгородского 

государственного университета имени Ярослава Мудрого состоялся проведена 

встреча со студентами. Основной целью встречи стало правовое просвещение 

будущих юристов в сфере защиты фундаментальных прав и свобод человека.  

Подобные встречи способствуют не только углублению профессиональных 

знаний, но и формированию у будущих правозащитников и государственных 

служащих высокой гражданской ответственности и понимания ценности прав 

человека. 

Уполномоченный участвовала в жюри конкурса Новгородской областной 

нотариальной палаты «НОТАРИУС НА СТРАЖЕ МИРА».   
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3.6 Соглашения о сотрудничестве Уполномоченного по правам 

ребенка в Новгородской области с государственными органами                         

и общественными организациями, заключенные в 2024 году 

 

С целью взаимодействия и принятия совместных мер по вопросам обеспечения 

государственной защиты прав и законных интересов детей на территории 

Новгородской области Уполномоченный в сентябре 2025 года подписал соглашение с 

негосударственной некоммерческой организацией «Адвокатской палатой 

Новгородской области». 

В рамках взаимодействия будет оказываться бесплатная юридическая помощь по 

вопросам защиты прав и законных интересов детей, в том числе в целях правового 

просвещения граждан, особенно несовершеннолетних, а также гражданам из числа 

родителей лишенных родительских прав или ограниченных в родительских правах. 

 

В ноябре 2025 года с целью взаимодействия и принятия совместных мер по 

вопросам обеспечения государственной защиты прав и законных интересов детей на 

территории Новгородской области Уполномоченный подписала соглашение со 

Счетной палатой Новгородской области. 
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В рамках взаимодействия открываются новые возможности по наилучшему 

обеспечению прав и законных интересов несовершеннолетних. 

 

3.7 Взаимодействие Уполномоченного по правам ребенка в 

Новгородской области с общественными организациями 

 

Накануне Дня защиты детей в Ресурсном центре поддержки НКО 

состоялось обсуждение актуальных вопросов деятельности некоммерческих 

организаций. В мероприятии, организованном Управлением Минюста России по 

Новгородской области, приняли участие Уполномоченный по правам ребенка в 

Новгородской области, представители региональных органов власти и более 30 

руководителей НКО. 
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Уполномоченный в августе 2025 года приняла участие в работе 

Гражданского форума, на котором отметила, что тесное взаимодействие с 

некоммерческими организациями остается приоритетным направлением в 

работе института уполномоченных Новгородской области. Многие НКО стали 

надежными партнерами в деле защиты прав и интересов жителей региона. 

Уполномоченным были отмечены лидеры общественных организаций, 

наиболее активно сотрудничающие с Уполномоченным по правам ребенка. 

 

  

 

В рамках областной программы по профилактике социального сиротства, 

инициированной Уполномоченным по правам ребенка, была создана ресурсная 

карта некоммерческих организаций (НКО) для семей Новгородской области, 

которая носит название «Ресурсная карта для семьи ». в июне 2025 года она была 

презентована специалистам, работающим с семьями Новгородской области. 
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Уполномоченный по правам ребёнка в Новгородской области совместно с 

сообществом «ЧудоМама» провела важную встречу с мамами, посвящённую 

одной из самых болезненных тем - травле детей (буллингу) в детском 

коллективе. Подобные встречи, как показала практика, необходимы и должны 

проходить на постоянной основе. Главный посыл, который проведенной 

встречи: всегда есть выход, и самое важное - не замалчивать проблему, не 

стесняться обращаться за помощью к специалистам. 

 

В ходе беседы рассмотрели явление травли с разных, часто очень 

непростых для родителя сторон: что делать, если твоего ребёнка травят; как 

быть, если твой ребёнок сам ведёт себя как агрессор; как реагировать, если 

ситуация происходит в классе, где учится твой ребёнок, но его это напрямую не 

затрагивает. Подобные встречи важный шаг к тому, чтобы дети могли расти в 

безопасной и поддерживающей среде. 

В октябре 2025 года в Великом Новгороде стартовал пятый поток «Школы 

пробуждения», организованный специалистами Программы укрепления семьи 

по инициативе и при непосредственной поддержке Уполномоченного по правам 

ребенка в Новгородской области. Программа организуется с 2024 года в Великом 

Новгороде. В 2025 году в Солецком муниципальном округе, при поддержке 

Администрации округа и специалистов из Великого Новгорода, начал свою 
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работу первый в округе поток благотворительного проекта «Школа 

пробуждения». Данный проект стал шестым по счету в Новгородской области. 

Уполномоченный приняла участие в открытии занятий.  «Школа пробуждения» 

предназначена для оказания поддержки женщинам, оказавшимся в различных 

жизненных ситуациях: матерям детей с особыми потребностями, женщинам, 

испытывающим кризисы в семейных отношениях и нуждающимся в 

психологической помощи, мамам в декретном отпуске, желающим общаться и 

поменять обстановку, а также женщинам, завершившим реабилитацию после 

преодоления зависимостей. 

 

Основной целью проекта является помощь участницам в преодолении 

сложных периодов, что позволит им увидеть новые возможности, найти 

источники вдохновения и осознать важность заботы о себе. Проект направлен на 

создание поддерживающей среды для личностного восстановления и социальной 

адаптации, что соответствует задачам укрепления семейных ценностей и 

поддержки материнства в регионе. 

 

3.8 Взаимодействия со средствами массовой информации 

 

В январе 2025 года детский омбудсмен Татьяна Ефимова стала гостем «Главного 

 эфира» Новгородского телевидения, в программе НТ «Главный эфир» обсудили  
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тему ответственного родительства. 

 

В отчетном периоде Уполномоченный участвовала в  программе «Пульс 

города» на Русском Радио Великий Новгород 100.4 FM.  В эфире Татьяна 

Тынькевич и Уполномоченный по правам ребёнка в Новгородской области 

Татьяна Ефимова, обсудили актуальные вопросы такие как : социализацию 

подростков; опасность чатов и буллинг; безопасность детей на улице; 

ответственное родительство 
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В преддверии Международного дня защиты детей Уполномоченный по правам 

ребёнка в Новгородской области Татьяна Ефимова стала гостьей программы 

«Вести-Интервью». Были подведены итоги пятилетней работы на посту детского 

омбудсмена. Уполномоченный рассказала о ключевых достижениях, системных 

изменениях в сфере защиты детства в регионе и о тех проблемах, которые 

приходится решать ежедневно. Особое внимание было уделено вопросам 

профилактики семейного неблагополучия, обеспечения прав детей на 

образование и безопасную среду, а также межведомственному взаимодействию, 

которое является основой эффективной работы. 

 

Накануне Международного дня защиты детей в эфире «Радио 53» вышла 

специальная программа с участием Уполномоченного по правам ребенка в 

Новгородской области. В рамках тематического выпуска «Приоритет 

безопасности» были подробно освещены актуальные вопросы обеспечения 

детской безопасности в дорожной среде. Омбудсмен обратила особое внимание 

на ключевую роль родителей в формировании у детей навыков безопасного 

поведения на дороге. В ходе беседы были даны конкретные рекомендации: от 
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важности личного примера и использования световозвращающих элементов до 

правил перевозки юных пассажиров и обучения дошкольников основам 

дорожной грамоты в игровой форме. Данное просветительское мероприятие, 

проведенное накануне важной даты, напрямую способствует достижению целей 

по снижению детского травматизма и формированию культуры ответственного 

поведения всех участников дорожного движения.  

Программа была подготовлена при поддержке национального проекта 

«Инфраструктура для жизни» 
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В отчётном году Татьяна Ефимова участвовала в выпусках программы 

«Главный эфир». Выпуск программы в октябре 2025 года был посвящен тому, как 

обеспечить безопасность юных пешеходов в осенне-зимний период. Состоялось 

обсуждение того, о чем надо помнить детям и родителям на каникулах, а также 

представлен путеводитель для специалистов и семей «Ресурсная карта для 

семьи». 

 

 

 

Уполномоченный по правам ребёнка в Новгородской области Татьяна Ефимова 

стала гостьей эфира на радиостанции «Русское Радио 100.4». Темой для 

обсуждения стала «О педагогике и пути, который к ней ведёт».
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3.9 Реализация полномочий по защите прав детей при направлении в 

центры временного содержания несовершеннолетних правонарушителей 

 

Уполномоченный по правам ребенка с 2022 года получил право участвовать 

в судебных заседаниях, которые касаются вопросов о помещении 

несовершеннолетних в Центры временного содержания или учреждения 

закрытого типа либо высказывать письменно свое мнение по данному вопросу. 

Применение таких мер имеет профилактический характер и направлено на 

предотвращение совершения повторных правонарушений, а также на содействие 

подросткам в получении образования и изменении их внутренних ориентиров в 

сторону положительных преобразований в жизни. 

В соответствии с действующими нормами законодательства, 

несовершеннолетние могут быть помещены в указанные учреждения на срок до 

30 суток либо до трех лет, начиная с 11-летнего возраста. Основными задачами 

подобных мер являются: 

- предупреждение совершения повторных общественно опасных деяний; 

- обеспечение получения образования подростками; 

-способствование изменению внутренней мотивации 

несовершеннолетних, направленному на позитивные изменения в их жизни. 

Учитывая важность данной работы, Уполномоченный продолжает активно 

сотрудничать с судебными органами и другими заинтересованными сторонами с 

целью достижения наилучших результатов в области защиты прав и интересов 

детей. Уполномоченным в 2025 году проанализировано 63 иска в отношении 

несовершеннолетних по делам о помещении их в Центр временного содержания 

несовершеннолетних правонарушителей или в Учреждения закрытого типа,  15 

исков удовлетворены судом, в 37 случаях  в заявленных требованиях отказали. 
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4. Выполнение в регионе «Карты действий» рекомендованной 

Уполномоченным при Президенте РФ по правам ребенка    

  

В соответствии с Федеральным законом № 501-ФЗ для определения 

консолидированной позиции института уполномоченных по правам ребенка, 

алгоритма действий по защите прав и законных интересов конкретного ребенка 

и его семьи Уполномоченный при Президенте Российской Федерации по правам 

ребенка определил ряд мероприятий для региональных уполномоченных  – Карту 

действий (далее – КД). В Новгородской области в 2025 году велась работа по 

защите прав несовершеннолетних по всем направлениям предложенной Карты 

действий. Основные направления реализации КД: 

– помощь семьям с детьми участников СВО; 

– развитие практик внестационарной помощи и стационаров совместного 

размещения семей с детьми, находящихся в трудной жизненной ситуации; 

– участие в судах для оказания помощи гражданам при рассмотрении в 

отношении них исков о лишении/ограничении родительских прав, помощи 

гражданам в восстановлении/отмене ограничений в родительских правах (на 

основании доверенности федерального Уполномоченного, в тех случаях, когда 

это возможно); 

– увеличение охвата родителей, имеющих алкогольную и наркотическую 

зависимости, различными формами услуг реабилитации в целях сохранения 

семей и воспитания в них детей с учетом достигнутых показателей при 

По направлению «Помощь семьям с детьми участников специальной 

военной операции» Уполномоченным в феврале 2025 года проведено заседание 

экспертного совета при Уполномоченным по правам ребенка в Новгородской 

области. Проанализированы проблемы детей из семей участников СВО при 

поступлении в техникумы, колледжи для получения профессионального 

образования. Выявлены проблемы при выборе будущей профессии 

несовершеннолетними. Не все знают какие льготы есть, как ими воспользоваться 
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и на какие направления профессиональной подготовки распространяются. 

Достигнута договоренность, оформленная в виде резолюции круглого стола, о 

сопровождении профориентационных мероприятий и поступления детей членов 

семей участников СВО социальными координаторами фонда. Достигнута 

договоренность о распространении проекта «Навигатор для абитуриента» для 

детей из семей участников СВО, что поможет детям сориентироваться в 

приёмной кампании в колледжи и техникумы Новгородской области. 

Совместно с Уполномоченным по правам человека в Новгородской области 

проанализированы обращения родственников ветеранов боевых действий – 

участников СВО, страдающих посттравматическим стрессовым расстройством 

(далее ПТСР) с вопросами помощи в лечении, социализации, трудоустройстве и 

т.п. по результатам анализа в октябре 2025 г. на базе Новгородского филиала 

Фонда «Защитники Отечества» состоялась рабочая встреча со всеми 

заинтересованными органами. В результате в области разработан алгоритм 

работы с ветеранами страдающими посттравматическим стрессовым 

расстройством (далее ПТСР) и их семьями с обязательным межведомственным 

взаимодействием в рамках помощи на базе семейного МФЦ службой «Помощь 

рядом», дополнительно организованы выездные бригады психологов на базе 

НОЦПМПС для несовершеннолетних и взрослых членов семьи. На заседании 

межведомственной комиссии по поддержке участников СВО и членов их семей 

на территории Новгородской области по инициативе Уполномоченного в ноябре 

2025 года создана рабочая межведомственная группа по поддержке участников 

СВО и членов их семей на территории Новгородской области с участием 

Уполномоченного и сотрудников аппарата Уполномоченного для оперативного 

решения проблемных вопросов, возникающих при организации помощи семьям 

и детям (трудоустройство, обучение, охрана здоровья, санаторно-курортное 

лечение, лекарственное обеспечение, отдых и оздоровление, льготы, 

психологическая помощь и т.д.) участников СВО.                                                                             

В разработке межведомственной рабочей группы инициированный 
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Уполномоченным вопрос защиты прав несовершеннолетних при получении 

выплат, связанных с гибелью родителя, участника СВО при зачислении выплат 

на номинальный счет ребенка. - В ходе мониторинга выявлены недостатки, даны 

рекомендации по устранению 

С целью оказания комплексной помощи семьям участников СВО в целях 

совершенствования мер поддержки Уполномоченным заключено соглашение с 

МБОО РК «Детские деревни SOS» об оказании помощи родителям и 

организации мероприятий по реабилитации женщин, чьи мужья погибли в ходе 

исполнения воинского долга на СВО «Школа Пробуждения». Организован цикл 

мероприятий для целевой группы женщин, где на протяжении 2-х месяцев 

проводится работа по стабилизации эмоционального состояния женщин и 

формирования позитивного принятия себя, раскрытие творческого и жизненного 

потенциала, навыка самопознания и повышения самооценки, отработки навыка 

уверенного поведения. С 11 апреля 2025 началось обучение первой группы в 

школе для вдов участников СВО «Школа пробуждения». Проведена вторая 

группа обучения для вдов и матерей участников СВО, 13 женщин прошли 

обучение с октября по декабрь 2025 года, Уполномоченный является спикером 

одного из направлений «Школы пробуждения»; женщины из числа участниц, 

прошедших курс стали сотрудничать в рамках данной программы как 

«Контактные семьи» оказывая помощь по принципу равный равному. 

С марта 2025 года по инициативе и при поддержке Уполномоченного  

специалистами Министерством труда семейной и социальной политики 

Новгородской области реализуется ведомственный проект по проведению 

занятий для детей членов семей участников СВО «Сказкотерапия». Местом 

проведения занятий в рамках проекта утверждены Семейные МФЦ на 

территории Новгородской области 

По направлению «Без разлучения: развитие практик внестационарной 

помощи и стационаров совместного размещения с детьми» в апреле 2025 года 

по инициативе Уполномоченного и при его непосредственном участии проведено 
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заседание рабочей группы при заместителе Председателя Правительства 

Новгородской области Тимофеевой А.В. На заседании подняты вопросы 

организации пребывания детей в учреждениях вместе с родителями. В мае 2025 

года в Ресурсном центре поддержки НКО состоялось обсуждение актуальных 

вопросов деятельности некоммерческих организаций в том числе возможности 

организации социальной реабилитации «без разлучения». Принято решение по 

систематизации возможностей НКО для организации внестационарной помощи 

и стационаров совместного размещения родителей с детьми. Выявлена 

потребность в изучении специалистами опыта других регионов по работе в 

данном направлении. Данная работа планируется и в 2026 году 

Обозначили перспективы развития внестационарной помощи и 

стационаров совместного размещения родителей с детьми в Новгородской 

области. Возможности реализации данного вида социальных услуг в рамках 

подпроекта программы «Перепрофилирование домов ребёнка» в Новгородской 

области. В рамках подпроекта программы «Перепрофилирование домов 

ребёнка». В Боровичском Доме ребенка и в Детском доме-интернате имени 

Ушинского в рамках областного проекта «Передышка» организована 

возможность для детей в том числе с ментальными нарушениями и тяжелыми 

множественными нарушениями развития получить помощь по однодневной 5-ти 

дневной форме пребывания. Помощью воспользовались 20 семей ( 5 дневная 

форма), 14 семей (однодневная форма). 

С июня 2025 года на базе социального центра «Детство» заработал 

Кризисный центр для семей с детьми «Под Крылом». Проект получил грант по 

итогам конкурса «Центры новых возможностей-2025», был поддержан 

Министерством труда Новгородской области и Уполномоченным по правам 

ребёнка в Новгородской области.  

Уполномоченным проведено совещание совместно с Правительством 

Новгородской области о возможности реализации проекта «Навигатор Надежды: 

дорожная карта создания кризисных центров, представленный АНО по оказанию 
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помощи семьям, оказавшихся в кризисной ситуации «Спасение надежды» 

(Пензенская область). В первом квартале 2026 года запланировано начало работы 

по проекту «Навигатор надежды: дорожная карта создания кризисных центров». 

По направлению  «Судебная защита семей с детьми: помощь в 

восстановлении в родительских правах и отмене ограничений» 

Уполномоченным в 2025 году  проанализированы 150 личных дел детей- сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, находящихся в учреждении для 

детей- сирот и детей, оставшихся без попечения родителей. Выявлены родители, 

имеющие желание и потенциал для восстановления в родительских правах или 

снятия ограничения родительских прав. Выявлены 6 родителей, готовых снять 

ограничение в родительских правах и 3 родителя готовых восстановиться в 

родительских правах, с ними проводится работа службами профилактики и НКО  

Уполномоченный участвовала в декабре 2025 года в заседании 

Координационного совета Уполномоченных по правам ребенка в Северо – 

Западном федеральном округе по теме «О практике участия Уполномоченного по 

правам ребенка в судебных заседаниях, рассматривающих иски о родительских 

правах» поделилась опытом Новгородской области по организации 

межведомственной работы с родителями, ограниченными или лишенными 

родительских прав. 

Уполномоченным в рамках соглашения с Министерством образования 

Новгородской области анализирует поступающие в районные суды области 

исковые заявления о лишении или ограничении в родительских правах, 

высказывая свое мотивированное мнение о полноте профилактической работы с 

семьей до подачи искового заявления в суд (работа проводится ежемесячно). За 

истекший период 2025 года проанализировано 57 исков - 100% от общего числа 

исковых заявлений, поданных в районные суды области. 

Уполномоченный в 2025 году участвовала в гражданском процессе по 

рассмотрению иска об отмене ограничения в родительских правах на основании 

доверенности Уполномоченного при Президенте РФ по правам ребенка. 
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Уполномоченным сформулирована законодательная инициатива по внесению 

дополнений в областной закон от 30.05.2021 № 74 - ОЗ «Об оказании бесплатной 

юридической помощи на территории Новгородской области» с целью расширения 

перечня категорий граждан, имеющих в соответствии с данным областным законом 

право на получение бесплатной юридической помощи.  Инициатива поддержана 

Новгородской областной Думой. В областной закон добавлена категория граждан, 

ограниченных или лишенных в судебном порядке в родительских правах.  

С целью взаимодействия и принятия совместных мер по вопросам 

обеспечения государственной защиты прав и законных интересов детей на 

территории Новгородской области Уполномоченный подписал соглашение с 

негосударственной некоммерческой организацией «Адвокатской палатой 

Новгородской области», в рамках взаимодействия оказывается бесплатная 

юридическая помощь по вопросам защиты прав и законных интересов детей, в том 

числе в целях правового просвещения граждан, особенно несовершеннолетних, а 

также гражданам из числа родителей лишенных родительских прав или 

ограниченных в родительских правах 

По направлению «Увеличение охвата услугами специализированной помощи 

родителей, имеющих алкогольную или наркотическую зависимости» в 2025 году 

Уполномоченный приняла участие в 17 заседаниях районных КДН и ЗП с целью 

мониторинга эффективности межведомственного взаимодействия при работе с 

семьями с алкогольной и наркотической зависимостями. По указанию 

Уполномоченного при проверках выявлены недостатки в работе субъектов системы 

профилактики и безнадзорности правонарушений несовершеннолетних. По всем 

случаям приняты меры прокурорского реагирования. Недостатки устранены. 

По рекомендации Уполномоченного некоммерческая организация 

представила проект «Умное родительство». Данный инструмент может служить 

помощником для специалистов, работающих с семьями, при составлении и 

реализации планов сопровождения, определении нужд и потребностей, семейного 

благополучия каждой семьи и каждого ребенка. Уполномоченный предложила 
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использовать «Умное родительство» в работе комиссий по делам 

несовершеннолетних и защите их прав, предложение записано в резолюцию 

совещания. 

По предложению Уполномоченного в 2025 году в рамках рабочей группы под 

председательством заместителя председателя Правительства Новгородской области 

создано комиссионное направление для анализа работы по медико - социальному 

сопровождению родителей, направленных на лечение и реабилитацию в 

наркологический диспансер ГОБУЗ НОНД «Катарсис» имеющих 

несовершеннолетних детей. Решено для увеличения эффективности 

реабилитационной работы привлечь НКО, закрепив их участие документально 

(включение представителей НКО в состав КДН), а также заключение соглашений 

по социальной реабилитации родителей с зависимостями между НКО и 

наркологической службой. 

В августе 2025 года Уполномоченный инициировала внесение изменений 

дополнения в имеющуюся «Технологическую карту» по организации работы с 

лицами, ограниченными в родительских правах, за исключением граждан, 

ограниченных в родительских правах по состоянию здоровья, усовершенствовав 

алгоритм взаимодействия органов и учреждений системы профилактики 

безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних Новгородской области 

при организации мероприятий с родителями, не проживающими со своими детьми 

В августе 2025 полностью переработана «Технологическая карта» по организации 

работы с лицами, ограниченными в родительских правах, за исключением граждан, 

ограниченных в родительских правах по состоянию здоровья. В январе 2025 года 

внесены изменения в алгоритм взаимодействия органов и учреждений системы 

профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних 

Новгородской области при организации мероприятий с родителями, не 

проживающими со своими детьми с целью исключения отчуждения одного из 

родителей и преждевременности подачи иска об ограничении, лишении 

родительских прав. 
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